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SAMMENDRAG

FORMALET MED PROSJEKTET

Formalet med prosjektet har veert & vurdere Stavanger kommunes arbeid med bosetting
og integrering av flyktninger. Er arbeidet i trdd med gjeldende lovkrav og feringer?

OVERORDNEDE PLANER OG ORGANISERING

Stavanger kommune har hittil ikke utarbeidet noen overordnet plan for integrering av
flyktninger og innvandrere. Behovet for plan- og styringsverktey anses likevel dekket
giennom kommuneplan, handlings- og skonomiplan, likestilling og mangfoldsstrategi
med tilherende tiltaksplan, foruten medlemskap i ICC.

Et avgjorende moment for a lykkes med integreringsarbeidet, er a 4 til et godt samar-
beid mellom involverte instanser i kommunen; Flyktningeseksjonen, Johannes leerings-
senter, barneverntjenesten, NAV, Embo, ettervernstiltaket Ungbo, samt kommunens
skoler og barnehager.

Ansvaret for mottak og oppfelging av nyankomne flyktninger, to til tre ar etter boset-
ting, er lagt til Flyktningseksjonen. Ansvaret omfatter forgvrig ikke enslige mindrearige
flyktninger - her er ansvaret lagt til barneverntjenesten.

ER STAVANGERS VEDTAK | TRAD MED IMDIS ANMODNINGER?

I perioden 2008-15 har Integrerings- og mangfoldsdirektoratet (IMDI) anmodet Stavanger
kommune om a bosette 1052 flyktninger. Kommunen har vedtatt a bosette 997, mens det
faktiske antallet som er bosatt er 869.

Kommunen har riktignok i flere vedtak tatt visse forbehold, og noen av vedtakene er
ment 4 gjelde for flere ar. I direktoratets anmodninger er heller ikke eventuelle gkninger
i antallet som folge av familiegjenforening og —etablering inkludert. Hvis vi likevel tilla-
ter oss 4 ta med dette, oker antallet pd faktisk bosatte til 1182.

Gjennom ulike vedtak har Stavanger kommune sagt ja til & bosette ytterligere 490 flykt-
ninger i lopet av 2015 og 20162. I de pafelgende arene 2017-19 har Stavanger sagt ja til
ytterligere 452 flyktninger. Antallet er i trad med IMDIs anmodninger, og kommunens
vedtak er fattet uten forbehold.

1 Stavanger kommune er medlem i nettverket av «Intercultural cities» (ICC). Nettverket bestar av 70 europeiske byer. For
mer informasjon, se vedlegg
2 Dette er 250 syriske kvoteflykininger og 240 flyktninger fra norske mottak.

Bosetting og integrering av flyktninger -4- Stavanger kommune



Rogaland Revisjon IKS

De siste mdnedene har antallet asylsgkere til Norge gkt betraktelig. IMDI har allerede
informert om at kommunen vil motta flere tilleggsanmodninger, dvs. forespersler om a
bosette flere flyktninger, i 2016 og -17.

Hittil har Stavanger kommune sgrget for at alle er blitt bosatt innen seks maneder etter

at avtale med IMDI er kommet i stand (og innen tre maneder for enslige mindredrige).

Per 01.01.2015 hadde Stavanger 5049 innbyggere med flyktningebakgrunn. Samme dato
hadde kommunen totalt 132 102 innbyggere. Flyktningene utgjor dermed 3,8 prosent av
innbyggertallet.

KOSTNADSBILDET

Kommunen mottar et statlig integreringstilskudd som skal dekke kommunens gjennom-
snittlige utgifter til bosetting og integrering det forste dret, samt fire pdfelgende ar3.
Imidlertid dekker ikke tilskuddet kommunens kostnader fullt ut - kommunenes egenfi-

nansiering utgjer 12 prosent.

For enslige mindredrige er kommunens egenfinansiering 6 prosent, fordi tilskuddet er
noe storre. Enslige mindredrige utgjor cirka 1/3 av bosatte flyktninger.

LOKALISERING AV FLYKTNINGEBOLIGER

I Stavanger er den drlige levekdrsundersgkelsen et viktig verktoy i arbeidet med & ut-
jevne sosiale og miljemessige levekdr. I undersgkelsen deles byen inn i 69 soner, og ved
hjelp av 21 indikatorer, som gir informasjon om befolkningssammensetning, utdanning,
inntekt, flytting, sosiale og helsemessige forhold, blir kommunens befolkning kartlagt.

Kommunen har per i dag om lag 2500 kommunale boliger, og av disse leies 424 ut til
flyktninger direkte, Flyktningseksjonen eller EMBO*. I forbindelse med denne rapporten
har vi utarbeidet et kart som viser at kommunen har lykkes godt i & spre flyktningeboli-
gene til ulike deler av kommunen (se side 28). Ut fra et integreringsperspektiv, hvor man
antar at en hoy konsentrasjon av flyktninger innenfor samme levekarssone vil vanske-

liggjore integreringen, ma dette sies & vaere positivt.

INTRODUKSJONSPROGRAMMET

I trad med introduksjonsloven, far den enkelte flyktning som bosettes i Stavanger tilbud
om deltakelse i et helarlig fulltidsprogram, innen fristen pa tre méneder etter ankomst.
Kommunen har inngatt samarbeid med en rekke frivillige organisasjoner, som hver pa
sin mate bidrar til innhold i programmet. Ugyldig fraveer forekommer i begrenset om-

fang og andelen som gjennomferer er hay.

3 For mer informasjon om integreringstilskuddet, se rapportens vedlegg.
4 Tall per november 2015. Embo er for gvrig kommunens barnevernsinstitusjon forbehold enslige mindredrige flykt-
ninger.
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Johannes leeringssenter utarbeider ingen statistikk over hvor hey andel som blir utplas-
sert pa en arbeidsplass i lopet av programmet, men oppgir at andelen er hey. Etter var
vurdering ma dette sies & veere bra, tatt i betraktning at deltakerne ofte har darlige norsk-
kunnskaper, og at kommunen er avhengig at virksomheter/ bedrifter stiller opp.

I fjor fikk om lag halvparten innvilget forlengelse av det to-arige introduksjonsprogram-
met i Stavanger, noe som innebeaerer en utvidet periode med introduksjonsstenad og
oppleeringsressurser. Vi far opplyst at vurderingen gjeres individuelt, uavhengig av det
totale omfanget fra ar til ar.

GJENNOMGANG AV ENKELTSAKER OG ANTALLET KLAGER TIL FYLKESMANNEN

Vér gjennomgang av et knippe tilfeldig utvalgte saker avdekker at alle har fatt enkelt-
vedtak ved oppstart av introduksjonsprogrammet. Vedtakene er utarbeidet og datert
kort tid etter oppstart, og gir en kort beskrivelse hva slags tilbud deltakeren skal fa og
hvor lenge.

Samtlige deltakere har ogsa fatt utarbeidet en individuell plan ved oppstart, noe som
ogsa er fast praksis. Den individuelle planen bygger pa deltakerens kompetanse og skis-
serer sentrale malsettinger for programmet og veien videre. Bdde enkeltvedtak og indi-
viduelle planer gir inntrykk av at programmet blir tilpasset den enkeltes oppleeringsbe-

hov.

Gjennomgdtte avslag inneholder begrunnelse, informasjon om innsynsrettigheter og
klageadgang, og er saledes i trad med forvaltningsloven. I lgpet av siste tre ar er syv
klagesaker sendt videre til Fylkesmannen, og i fem av disse har kommunen fatt med-

hold. Sett fra kommunens perspektiv ma dette sies 4 veere et godt resultat.

SYSSELSETTING ETTER AVSLUTTET INTRODUKSJONSPROGRAM

I IMDIs statistikk er «arbeid» definert som minimum én time arbeid i uka. IMDI define-
rer imidlertid ikke grunnskole som «utdanning», kun videregdende skole eller hoyere.
Regjeringens malsetting direkte etter avsluttet program er at 55 prosent skal veere i ar-
beid eller utdanning. Status i snitt siste fire ar er som folger:

e Stavanger: 45 prosent

e Rogaland: 46 prosent

e Landet: 46 prosent

Bade Stavanger, Rogaland og landet ligger med andre ord godt under regjeringens mal-
setting.

Bosetting og integrering av flyktninger -6- Stavanger kommune



Rogaland Revisjon IKS

Fra og med 2010 har det veert en nasjonal malsetting at minst 70 prosent skal veere i
arbeid eller utdanning ett ar etter avsluttet introduksjonsprogram. Status i snitt siste fire
ar er som folger:

e Stavanger: 65 prosent

e Rogaland : 66 prosent

e Landet: 62 prosent

Ogsa her ligger bade Stavanger, Rogaland og landet under regjeringens malsetting. Sam-
menlignet med resultatene direkte etter avsluttet program, ser vi imidlertid en betydelig
forbedring.

SAMARBEIDET MED NAV

Hvert av kommunens fire NAV-kontor har nylig utnevnt faste kontaktpersoner som har
fatt et seerskilt ansvar for oppfelging av tidligere deltakere i introduksjonsprogrammet.
Om lag tre médneder for programmet avsluttes, blir deltakerne invitert til en kartleg-
gingssamtale hos NAV, hvor Flyktningseksjonen ogsa deltar. I forkant far NAV tilsendt

informasjon om kompetanse og bakgrunn.

P& denne maten blir partene kjent og NAV slipper a starte «fra bunnen av» ndr deltake-
ren er ferdig med programmet. Deltakeren fér hjelp til & registrere seg som arbeidssgker
og ulike alternativer blir diskutert: arbeid, utdanning, praksisplass, kvalifiseringspro-
gram eller kurs? Samtidig er det slik at samtlige av disse tiltakene i regi av NAV fordrer
norskkunnskaper pa et visst niva. For noen vil derfor flere timer med norskoppleering

veere lgsningen.

Kontaktpersonene ved kommunens NAV-kontor sier seg fornogyde med samarbeidet
med Flyktningseksjonen. Noen tar til orde for et enda tettere samarbeid - gjerne pd et
tidligere tidspunkt i introduksjonsprogrammet. Dette synet stottes ogsa av et knippe til-
feldig utvalgte deltakere i programmet vi har intervjuet (se eget kapittel). Utfordringen
er a fa til en mest mulig glidende overgang, fra program til utdanning eller arbeid. Et
tiltak kan veere gkt bruk av parallell-lop i avslutningsfasen, eksempelvis at et NAV-tiltak
startes allerede for programmet er avsluttet. Det nye rundskrivet fra mai 2015 tar ogsa
til orde for dettes.

FLYKTNINGENES OPPLEVELSE AV TJENESTETILBUDET

I mangel av brukerundersgkelser har vi intervjuet syv tilfeldig utvalgte deltakere, som
innen arskiftet 2015/16 vil avslutte det to-arige introduksjonsprogrammeté. Det gene-
relle inntrykket er at deltakerne er forngyde med tilbudet til Stavanger kommune. Del-
takerne legger imidlertid ikke skjul pa at de hadde forventninger om at sprakpraksis

5 Rundskriv Q-27/2015, fra Barne-, likestillings- og inkluderingsdepartementet og Arbeids- og sosialdepartementet.
04.05.2015.

¢ Respondentene er plukket ut av revisjonen fra en komplett liste over deltakere som avsluttet det to-drige programmet i
lopet av november og desember 2015. Utvalget bestod av fire menn og tre kvinner, i alderen 21 til 54 &r.
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skulle veere en derdpner for relevant jobb etter avsluttet program. Blir man plassert i en
virksomhet som ikke er i trdd med deltakerens egne gnsker, utdanning og arbeidserfa-
ring, er det begrenset hvor mye sprakpraksisen kan veere til hjelp i jobbjakten. Men prak-
sisen er likevel veere en god mulighet til & skaffe seg én eller flere referanser. Deltakerne
tar til orde for et tettere samarbeid med NAV underveis, for a gke sjansene til en direkte

overgang fra program til arbeid.

REVISJONENS ANBEFALINGER

e Vi anbefaler kommunen & gjennomfere brukerundersgkelser blant nyankomne
flyktninger.

e Vianbefaler kommunen a vurdere hvordan forslagene fra deltakerne ved intro-
duksjonsprogrammet kan felges opp.

e Vianbefaler kommunen a ta initiativ til et tettere samarbeid med NAYV, spesielt

med tanke pd sprakpraksis.
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RADMANNENS KOMMENTAR

Kommentar fra radmannen — mottatt 01.03.2016:

Radmannen takker Rogaland revisjon for en god og grundig rapport etter forvaltningsrevisjon av
integrering og bosetting av flyktninger i Stavanger.

e Brukerundersgkelser

Radmannen er positiv til at det kan gjennomfgres brukerundersgkelser blant nyankomne flykt-
ninger, pa lik linje med brukerundersgkelser som jevnlig gjennomfgres pa ulike kommunale tje-
nesteomrader. Anbefalingen vil bli vurdert i forbindelse med prioritering av brukerundersgkel-
ser som skal gjennomfgres i 2017, da undersgkelsene for 2016 allerede er fastsatt.

e Vurdering av hvordan forslagene fra deltakerne ved introduksjonsprogrammet kan
folges opp

Generelt er rddmannen opptatt av a lytte til innspill fra brukere av kommunens tjenester og

ulike tilbud, sa ogsa for denne gruppen. Rapportens forslag framsatt av deltakere i introduk-
sjonsprogrammet er gjennomgatt og vurdert (jfr. s 47 i rapporten):

@nske om storre krav til prestasjon og flere tester:

Johannes lzeringssenter vil fortsette a jobbe systematisk med «vurdering for lzering» for alle del-
takere. Deltakerne gver intensivt pa oppgavetyper som brukes i de digitale og muntlige norsk-
prgvene som maler laeringsresultat i norskferdigheter. Det brukes Igpende, mange og mindre
prgver hvor elevene testes i det som til enhver tid er tema i den ordinzere opplaeringen (leerings-
sjekk). For Johannes laeringssenter er det svaert viktig at deltakerne far vurdering for laering (som
de har rett til 3 fa). Denne skal til enhver tid hjelpe deltakeren til a lykkes i det som er den aktuelle
leeringsutfordringen. Johannes laeringssenter gnsker imidlertid av pedagogiske grunner ikke a
forplikte seg til en mer rendyrket instrumentell vurderingspraksis, med karakterer eller poeng-
basert vurdering.

@nske om storre differensiering for & oppna raskere progresjon:

Johannes Laeringssenter jobber kontinuerlig organisatorisk med tilpasset opplaering og differen-
siering i grupper som jobber i ulik takt. Senteret hadde i 2015 et eget prosjekt som rettet seg
mot a oppna raskere progresjon for deltakere som har forutsetninger for dette. Her praktiseres
det bl.a. at enkeltdeltakere far tilleggskomponenter i form av nettbasert opplaering. Tiltak for
raskest mulig progresjon for den enkelte vil bli etablert som vanlig praksis ved senteret.
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Mobiltelefon i klasserommet:

Hovedregelen er at mobiltelefoner er avskrudd i undervisning og tiltak i introduksjonsprogram-
met. Men noen deltakere ma kunne nas med meldinger om barn og familiemedlemmer. Sente-
ret vil minne ekstra pa og presisere reglene om mobilbruk, slik at dette blir til minst mulig sje-
nanse og forstyrrelse.

Sprakpraksis

Johannes Lzeringssenter har ansvar for a skaffe og fglge opp sprakpraksisplasser til alle deltakere
i introduksjonsprogrammet i Stavanger. Sprakpraksisplassene ma fgrst og fremst veere tilrette-
lagt for at den enkelte deltaker skal bli kjent med og lzere vanlige rutiner, forventninger og ar-
beidskrav i norske bedrifter, samt for gvelse i relevant sprak og kommunikasjon. Sa langt det er
mulig tilstreber senteret a tildele praksisplasser som i tillegg innfrir den enkelte deltakers gnske
om type arbeidsplass/bransje. Uansett vil erfaringen og eventuelle referanser ha stor verdi i
framtidig jobbsgking.

Noen deltakere kan ha forventninger om a fa tilbud om videre praksisplass eller ansettelse i
bedriften som har tilbudt sprakpraksisplass. Dette kan skje i noen enkelttilfeller, men er ikke en
forventning fra introduksjonsprogrammet til arbeidsgiverne. Johannes Laeringssenters erfaring
med 3 finne praksisplasser har fgrt til en erkjennelse om at nettopp arbeidsgivers frie posisjon
gjor det mulig a finne tilstrekkelig antall bedrifter som tilbyr sprakpraksisplasser.

¢ Tainitiativ til tettere samarbeid med NAV, spesielt med tanke pa sprakpraksis

Radmannen stgtter innspill om initiativ til et tettere samarbeid med NAV.

Stavanger kommune og NAV Rogaland har en Igpende samarbeidsavtale om Introduksjonspro-
grammet i Stavanger. Samarbeidet evalueres arlig, og avtalen endres etter behov, for a tilrette-
legge for et best mulig samarbeid. | 2015 kom Rundskrivet «Samarbeid mellom kommunen og
Arbeids- og velferdsetaten om introduksjonsordning for nyankomne innvandrere», som tydelig-
gjor ansvarsdelingen mellom instansene i introduksjonsordningen. Her vektlegges blant annet
at NAV har ansvar for a vurdere egnede arbeidsmarkedstiltak til den enkelte deltaker, bidra til a
sikre smidig overgang til arbeidsrettede tiltak og formidling til arbeid.

Samarbeidsavtalen skal evalueres i Igpet av februar 2016, med representanter for NAV Roga-
land, de fire Nav-kontorene, Flyktningseksjonen og Johannes laringssenter, samt fagsjef leve-
kar. Tettere samarbeid og oppfglging i trad med omtalt rundskriv vil bli vektlagt og sgkt sikret i
samarbeidsavtalen og pafglgende praksis. Revisjonens innspill om samarbeid med NAV om
sprakpraksisplasser vil bli tatt opp til vurdering i denne sammenheng.
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RAPPORTEN
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1 INNLEDNING

1.1 FORMAL OG PROBLEMSTILLINGER

Hvordan arbeider Stavanger kommune med bosetting og integrering av flyktninger? Er
arbeidet i trad med lovkrav og feringer? For a belyse dette har revisjonen sett neermere

pa folgende problemstillinger:

e Hvilke overordnede planer har kommunen for mottak og integrering av flykt-
ninger, og hvordan legger disse feringer pa det arbeidet som gjores i kommu-
nen?

e Hvordan arbeider kommunen med bosetting?

o Hvor mange bosettes og hvor mange er pd venteliste?

o Hvilke kostnader er forbundet med bosetting av flyktninger?

e Hvilke hovedutfordringer star kommunen overfor i sitt integreringsarbeid?

o Thvilken grad er lokalisering av boliger til nyankomne flyktninger en del av
integreringsarbeidet?

o Hvordan arbeider kommunen for 4 unnga uensket konsentrasjon av flykt-
ninger i deler av byen? Brukes levekdrsundersgkelsene i denne sammen-
hengen?

e Hvilket utdanningstilbud gis flyktningene, og i hvilken grad kommer flykt-
ningene seg ut i jobb etter endt oppleering?

e Hvordan er kommunens samspill med NAYV for denne gruppen? Hva slags tiltak
har NAV 4 tilby?

e Hvordan er kommunens samspill med frivillige organisasjoner?

o Hvilken merverdi tilferer disse kommunens integreringsarbeid?

1.2 REVISJONSKRITERIER OG METODE

1.2.1 HVA VARE FUNN ER VURDERT OPP MOT

Vdre funn er vurdert opp mot autoritative kilder innenfor det reviderte omradet. I dette
prosjektet er dette lovbestemmelser og kommunens politiske og administrative vedtak,

mal og feringer pa de aktuelle omradene:

e Lov om introduksjonsordning og norskoppleering for nyankomne innvandrere
(introduksjonsloven).

e Forvaltningsloven

¢ Kommuneplanen 2014-29

e Stavanger kommunes Apenhets- og mangfoldserkleering
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e Stavanger kommunes Strategi for likestilling og mangfold 2013-20

e Strategiplan for samhandling mellom frivillige og Stavanger kommune 2015-18
¢ Boligsosial handlingsplan for Stavanger kommune 2010-2015

e Lareplan i norsk og samfunnsfag for voksne innvandrere, forskrift til introduk-

sjonsloven.

Metodisk er det benyttet intervju, dokumentgransking samt sammenligninger (mot seg
selv over tid og mot andre kommuner). En neermere omtale av revisjonskriterier, metode
og kildehenvisninger er lagt i rapportens vedlegg.

1.2.2 DEFINISJONER

Arbeidsinnvandrere er gitt oppholdstillatelse pa bakgrunn av lennet arbeid. De er séle-
des i utgangspunktet selvhjulpne.

Asylsgker er en person som pd egenhdnd og uanmeldt kommer til Norge og ber om
oppholdstillatelse her, pa bakgrunn av et behov for beskyttelse mot forfelgelse eller
krigshandlinger i hjemlandet. Asylsgkere som far seknaden innvilget, kalles flyktninger.

Flyktninger er personer som er innvilget varig oppholdstillatelse pa bakgrunn av situa-

sjonen i hjemlandet, enten det dreier seg om forfelgelse eller krigshandlinger.

Overforingsflyktninger (kvoteflyktninger) er personer som er registrert som flyktning
hos FNs Hoykommisseer for flyktninger (UNHCR), men som ikke kan tilbys en varig
lpsning i det landet de befinner seg, og som derfor presenteres for overfering til et tredje
land.

Familiegjenforente. For & fa oppholdstillatelse pa grunnlag av familiegjenforening, stil-
les det krav om at den personen man sgker familiegjenforening med, ma ha bosettings-
tillatelse i Norge og en bruttoinntekt tilsvarende kr 251 856 pr ar (per 01.05.20157). Ved-
kommende som allerede bor her m& med andre ord veere i stand til & forsgrge familie-
medlemmet som ensker a flytte til Norge. Med innfering av ny utlendingslov i
01.01.2010, fikk personer som innvilges asyl, unntak fra underholdskravet (bruttoinntekt

tilsvarende kr 251 856 pr ars), under visse forutsetninger®.

Enslige mindrearige asylsgkere er barn og ungdom som;
e P4 egenhdnd og uanmeldt kommer til Norge og sgker beskyttelse/asyl (de sgker
om oppholdstillatelse) i Norge pa bakgrunn av et behov for beskyttelse mot for-
felgelse eller krigshandlinger i hjemlandet.

7 Underholdskravets stgrrelse er satt til tilsvarende 88 prosent av lgnnstrinn 19 i Statens lgnnstabell.

8 Underholdskravets storrelse er satt til tilsvarende 88 prosent av lennstrinn 19 i Statens lennstabell.

9 Safremt familiemedlemmene sgker om familiegjenforening innen ett &r etter at referansepersonen har fatt oppholdstil-
latelse i Norge.
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e Eller de kommer som overferingsflyktninger etter avtale med FNs hgykommis-
seer for flyktninger (UNHCR).

Enslige mindrearige flyktninger er barn/ungdom under 18 &r som har kommet til
Norge uten omsorgspersoner, som har sgkt beskyttelse (asyl) og fatt innvilget soknaden.

Safremt annet ikke er sagt, vil bruken av begrepet «innvandrer» i denne rapporten dekke
alle disse gruppene.

1.2.3 AVGRENSNING AV PROSJEKTET

Rapporten er avgrenset til & omfatte flyktninger over 18 &r som faller inn under mal-
gruppen for introduksjonsprogrammet. Avgrensningen er naturlig fordi vi i 2013 gjen-
nomferte vi en forvaltningsrevisjon av kommunens arbeid overfor enslige mindre arige
flyktninger. Det er trukket veksler pd denne rapporten, som for gvrig ogsa inneholder
informasjon om flyktninger generelt, men med hovedvekt pa aldersgruppen under 18
ar. 54 a si samtlige flyktninger over 18 &r som kommer til Stavanger, befinner seg i mal-
gruppen for introduksjonsprogrammet.

Et viktig poeng er at prosjektet i stor grad har vurdert kommunens integreringsarbeid
frem til flyktningekrisen oppstod. Prosjektet er sdledes en vurdering av kommunens ar-
beid slik det har veert de siste tre til fire ar, og slik kommunen i stor grad fremdeles
arbeider. Hvilke ekstraordineere tiltak kommunen i disse dager setter i verk pa bakgrunn
av flyktningekrisen, er ikke omhandlet i prosjektet.
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2 KOMMUNENS INTEGRERINGS- OG
BOSETTINGSARBEID

2.1 OVERORDNEDE PLANER OG ORGANISERING

Stavanger kommune har hittil ikke utarbeidet noen overordnet plan for integrering av
flyktninger og innvandrere. Behovet for plan- og styringsverktoy anses likevel dekket
gjennom kommuneplan, handlings- og gkonomiplan, likestilling og mangfoldsstrategi

med tilherende tiltaksplan, foruten medlemskap i ICC?0.

Et avgjerende moment for & lykkes med integreringsarbeidet, er a fa til et godt samar-
beid mellom involverte instanser i kommunen. I arbeidet med & integrere nyankomne
flyktninger er seerlig disse instansene involvert:

¢ Flyktningseksjonen

¢ Johannes leeringssenter

e Barneverntjenesten

e Ungbo

e EMbo

e NAV

I tillegg er selvsagt kommunens skoler og barnehager involvert, og kommunen har inng-

att samarbeid med en rekke frivillige organisasjoner, deriblant Rede Kors.

Ut fra et gnske om a samle spisskompetansen i arbeidet overfor barn og unge, har Stav-
anger kommune valgt 4 legge ansvaret for enslige mindrearige flyktninger til barnevern-

tjenesten.

10 Stavanger kommune er medlem i nettverket av «Intercultural cities» (ICC). Nettverket bestar av 70 europeiske byer.
For mer informasjon, se vedlegg
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Figur 1 - Enhetenes organisering under direktgr Oppvekst og levekar (Kilde: Stavanger
kommune).
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Dlrekt(z)rooppvekst Skolesjef Johtamnes
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Kommentar: I arbeidet med d integrere nyankomne flykininger er seerlig Flykiningseksjonen, Johannes
leeringssenter og barneverntjenesten involvert. Alle sorterer under samme direktor, men under ulike fag-
sjefer;

e Flyktningseksjonen sorterer under fagsjef Levekdir,

o Johannes laeringssenter under skolesjefen,

e Barneverntjenesten under fagsjef barn og unge.

I figuren er ogsi enhetene EMbo, og Ungdom & Fritid tatt med. Sammen med barneverntjenesten yter
disse enhetene tjenester overfor enslige mindredrige flyktninger og unge opptil 23 dr. Mens EMbo er en
barnevernsinstitusjon for enslige mindredrige, er Ungbo et ettervernstiltak i Stavanger kommune.

Flyktningseksjonen er gitt ansvaret for mottak og oppfelging av nyankomne flykininger
to til tre &r etter bosetting. Ansvaret omfatter saksbehandling, oppfelging av introduk-
sjonsprogram, praktisk bistand, veiledning, koordinering av gkonomiske tiltak og bo-
forhold. Seksjonen samarbeider tett med Johannes Leeringssenter, som gir oppleering til
et vidt spekter av grupper, deriblant nyankomne flyktninger. En neermere presentasjon
av leeringssenteret er gitt i rapportens vedlegg.

2.2 ANTALL INNVANDRERE
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2.2.1 NOKKELTALL PA LANDSBASIS

Ulike grupper av innvandrere ettersper ulike kommunale tjenester. For vi gdr naeermere
inn pd innvandrergruppen flyktninger, har vi tatt med noen tall for innvandrergruppen
som helhet i Norge.

Per 01.01.2015 er det omlag 805 000 personer bosatt i Norge som enten har innvandret
selv (669 000) eller som er fodt i Norge med innvandrerforeldre (136 000). Til sammen

utgjor disse gruppene 15,6 prosent av befolkningen (Kilde: Statistisk sentralbyra).

Andelen med innvandrerbakgrunn i den enkelte kommune i Rogaland fordeler seg slik:
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Figur 2 - Innvandrere og norskfgdte med innvandrerforeldre i de enkelte kommunene
Rogaland per 01.01.2014, i prosent av befolkningen totalt.
(Kilde: Folkehelseinstituttet!?).
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Kommentar: Stavanger kommune har hoyest andel med 21,1 prosent, tett fulgt av Sandnes med
19,2 prosent. I 2014 ligger Rogaland over landsgjennomsnittet (15,8 prosent i Rogaland, mens
landsnittet er pa 14,9 prosent).

" For mer informasjon om Folkehelseinstituttets definisjon av innvandrere, se rapportens vedlegg.
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Figur 3 - Prosentandel av kommunens innbyggere som har innvandrerbakgrunn (Kilde:
Folkehelseinstituttet).
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2000 (2001|2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011|2012 | 2013 | 2014
Hele landet| 6,3 | 66 | 69 | 73 | 76 | 79 | 83 | 89 | 9,7 |10,6 | 11,4 | 12,2 | 13,1 | 14,1 | 14,9
Stavanger | 10 | 9,9 | 10,1 10,4 10,5 10,8 11,3|12,5 13,9 15,2|16,4 17,7 18,7 |20,2|21,1

Kommentar: I Stavanger har innvandrerbefolkningen ekt fra 10 prosent i &r 2000 til 21,1 prosent
i 2014. Dette er en gkning pé 111 prosent pa 14 ar. I 2014 14 for gvrig landsnittet pa 14,9 prosent.

2.2.2 FLYKTNINGER - NOKKELTALL PA LANDSBASIS

Ved inngangen til 2015 var antallet flyktninger i Norge 188 000. Av disse hadde 138 000
selv fatt status som flyktning, og 50 000 var kommet gjennom familiegjenforening eller
familieetablering med en flyktning!2. Flyktningene kommer fra 169 forskjellige land, og
flest kommer fra land som Somalia, Irak og Iran. Flyktningene utgjor 28 prosent av inn-
vandrerne i Norge, og 3,6 prosent av landets folketall (Kilde: Statistisk sentralbyrd).

Av 7 300 asylsgkere som fikk realitetsbehandlet asylsgknaden sin av Utlendingsdirekto-
ratet i 2014, fikk 4900 bli i Norge. Dette tilsvarer en innvilgelsesprosent pa 67. 1 2013 var

innvilgelsesprosenten 65, dret for 58 prosent.

Dkningen i innvilgelsesprosenten skyldes at det kommer flere sgkere fra land hvor en
hgy andel far innvilget spknaden sin. Dette gjelder serlig land som Eritrea og Syria. I
2014 stod flyktninger fra Eritrea og Syria for 2/3 av alle innvilgelsene, og det er ogsa
disse to landene Utlendingsdirektoratet har mottatt flest sgkere fra. Mer enn 9 av 10 som
oppgir & komme fra disse landene fér tillatelse.

12 Skillet mellom familiegjenforening og -etablering er avhengig av om familien besto da referansepersonen ankom
Norge. Det er tale om gjenforening nar flyktningen hadde familie ektefelle og/eller barn) da han ankom Norge. Gjenfor-
ening gjelder 35 000 av disse 50 000.

Bosetting og integrering av flyktninger -19- Stavanger kommune



Rogaland Revisjon IKS

Verdt & nevne er at kun en fjerdedel av de over 18 ar som fikk opphold i 2014 var kvin-
ner3. (Kilde: Tall og fakta rapport, Utlendingsdirektoratet 2014).

Figur 4 — Antall bosatte flyktninger per ar p& landsbasis (Kilde: IMDI. Tall avrundet til
narmeste 10. 2015-tall t.o.m sept.).
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Kommentar: Hosten 2007 var starten pa en kraftig ekning i antall personer som sgkte asyl og fikk
innvilget opphold i Norge. Vi ser at andelen enslige mindreérige var sterst i 2011.

2.2.3 ANTALL FLYKTNINGER | STAVANGER

Tabell 1 - Oversikt over alle bosatte innvandrere i Stavanger kommune per 1. januar 2013 fordelt
etter innvandringsgrunn (Kilde: Statistisk sentralbyrd).

| alt Arbeid Familie Flukt Utdanning og Annen Uoppaitt
kulturutveks! innvandrings innvandrings
ing(Aupair) grunn grunn
Innvandrere i alt 22 361 6930 6613 3315 1260 54 4189

Kommentar: Arbeidsinnvandrere utgjor den sterste innvandringsgruppen i Stavanger. Deretter
folger personer som har fatt opphold pa grunnlag av familiegjenforening (det vil si gjenforening
med innvandrere som allerede har fatt opphold). Flyktninger utgjer en betydelig mindre andel.

SSB har dessverre ingen nyere statistikk her, men se gjerne neste figur.

13 Verdt & nevne er ogsa at tillegg til ssknadene UDI innvilget, kommer 970 saker hvor Utlendingsnemnda har innvilget
beskyttelse etter at soker har klaget.
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Figur 6 — Antall bosatte flyktninger i Stavanger per 01.01.2015
(Familiegjenforening og familieutvidelse medregnet. Kilde: Statistisk sentralbyrd)
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o Asyltilfelle omfatter personer som har fatt innvilget asylsgknaden eller fatt opphold pa
humanitaert grunnlag.

o Overfgringsflyktning er flyktninger som kommer til Norge etter et organisert uttak, van-
ligvis i samarbeid med FNs Hgykommiszer for flyktninger. Stortinget fastsetter &rlig en
kvote for hvor mange overfgringsflyktninger som kan tas imot i Norge.

¢ Annen flyktning er krigsflyktninger med familier hovedsakelig fra Bosnia-Hercegovina
som har fatt opphold etter vedtaket «kollektiv beskyttelse».

o Familiegjenforening: Partene var i familie fgr ankomst Norge.

o Familieetablering: Partene var ikke gift fgr ankomst Norge.

Kommentar: Per 01.01.2015 hadde Stavanger 5049 innbyggere med flyktningebakgrunn.
Samme dato hadde kommunen totalt 132 102 innbyggere. Flyktningene utgjor dermed 3,8 pro-
sent av innbyggertallet.

2.2.4 ER STAVANGERS VEDTAK | TRAD MED IMDIs
ANMODNINGER?

Overferingsflyktninger!4 og tidligere asylsekere som har fatt innvilget varig oppholds-
tillatelse, bosettes gjennom et samarbeid mellom staten v/ IMDI og kommunene. For
kommunene er bosetting av flyktninger i utgangspunktet en frivillig oppgave, men fra
statlig hold blir det imidlertid uttrykt klare forventninger til kommunene. Stavanger
kommune mottar jevnlig oppfordringer fra IMDI om bosetting av flykninger.

14 Overferingsflykininger er flyktninger som far komme til Norge etter et organisert uttak, vanligvis i samarbeid med FNs
Hoykommisseer for flyktninger. Stortinget fastsetter arlig en kvote for hvor mange overforingsflyktninger som kan tas
imot i Norge (Kilde: Statistisk sentralbyrd).
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De fleste flyktningene i Norge bosettes med hjelp fra det offentlige pd denne maten, det
vil si at IMDI inngar en avtale med kommunen om bosetting av et bestemt antall flykt-

ninger.

Malet for IMDI er & fa bosatt flyktningene i kommunen senest seks médneder etter at
vedtak om opphold foreligger. Stavanger kommune har valgt & ta dette mdlet inn i sin
boligsosiale handlingsplan, hvor det heter at: «Stavanger kommune skal ha tilstrekkelig
antall tilgjengelige boliger for flyktninger til 4 kunne bosette enslige og familier innen
seks maneder etter at vedtak er fattet, og enslige mindredrige 3 médneder etter vedtak er
fattet», jf. boligsosial handlingsplan side 31.

Kommunen tar enten kontakt med IMDI sa snart en ledig plass/bolig blir tilgjengelig,
eller IMDI sender en direkte forepgrsel til kommunen, med 14 dagers svarfrist. Hittil har
Stavanger kommune sgrget for at alle er blitt bosatt innen seks maneder etter at avtale
med IMDI er kommet i stand (og innen tre maneder for enslige mindredrige). Et sentralt
mal for det fortlopende bosettingsarbeidet er 4 fa bosatt det antallet som kommunen selv
har vedtatt, det enkelte ar.

I figuren nedenfor har vi laget en oversikt over forholdet mellom;
¢ antallet flyktninger anmodet fra IMDI,
¢ antallet Stavanger kommune har vedtatt skal bosettes, og

¢ antallet som faktisk er bosatt i Stavanger

For vi gar over pa de nyeste tallene, skal vi ferst se pa utviklingen fra 2008 til 2015. Her
er det verdt 4 merke seg at kommunen i flere vedtak har tatt visse forbehold, og noen av
vedtakene er ment 4 gjelde for flere ar. Ett eksempel er vedtaket fra formannskapsmeotet
17.01.08 (sak 3007/08, Bosetting av flyktninger i 2008 - 2011), hvor vi finner folgende
forbehold:

1. «Stavanger vil forsgke a bosette 440 flyktninger i perioden 2008-2011.
Dersom Sandnes eller Randaberg ensker andre bosettingstall enn hva som er for-
delt i denne sak, opptas nye dreftinger.

3. Dersom kommunen ikke klarer & skaffe nok boliger opptas nye dreftinger med
IMDL
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Figur 9 - Forholdet mellom antallet anmodet fra IMDI, antallet vedtatt av Stavanger
kommune og antallet faktisk bosatt (Kilde: Stavanger kommune)
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Kommentar: Dersom vi ser bort fra kommunens forbehold, ser vi at vedtakene i flere tilfeller har veert i
trdd med IMDIs anmodning. Det faktiske antallet bosatte har imidlertid veert noe feerre, med unntak av
2015. Stavanger har i all hovedsak innfridd anmodninger og vedtak om bosetting av voksne og familier,
men har hatt utfordringer med d fi bosatt det vedtatte antallet enslige mindredrige.

I perioden 2008-15 har IMDI anmodet Stavanger om & bosette 1052 flyktninger, Stavanger
kommune har vedtatt & bosette 997, og det faktiske antallet som er bosatt er 869.

Det er imidlertid verdt & merke seg at IMDIs anmodning ikke inkluderer gkninger i an-
tallet som folge av familiegjenforening og -etablering. Stavanger kommune ferer heller
ingen oversikt over hvor mye antallet gker som fglge av dette. Familiegjenforening og

familieetablering er heller ikke inkludert i tallene i vér figur.

I folge Statistisk sentralbyra er det naturlig a tenke seg en gkning pa ca. 36 prosent. Pro-
senttallet er direkte knyttet til historiske tall, jfr. tidligere punkt 2.2.2. I perioden 2008-15
innebeerer dette at antallet oker med om lag 313 personer, til totalt 118215

2.2.5 ANTALL FLYKTNINGER INNEVARENDE AR OG FREMOVER

Gjennom ulike vedtak har Stavanger kommune sagt ja til & bosette til sammen 490 flykt-
ninger i lopet av 2015 og 2016. Neermere bestemt dreier dette seg om 250 syriske overfe-
ringsflyktninger (kvoteflyktninger) og 240 flyktninger fra norske mottak. I de pafel-
gende arene 2017-19 har Stavanger sagt ja til 4 ta imot 452 flyktninger, noe som er i trdd
med IMDIs anmodning. Kommunens vedtak er fattet uten forbehold.

15 Mer informasjon i rapportens vedlegg
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De siste manedene har antallet asylsgkere til Norge gkt betydelig. IMDI har allerede in-
formert kommunen om at den kraftige okningen vil medfere at antallet flyktninger som
skal bosettes vil gke betydelig i 2016 og 2017. Stavanger kommune vil som felge av dette
trolig motta tilleggsanmodninger fra IMDI, dvs. forespersel om & bosette flere flykt-
ninger i 2016 og -17.

Nér det gjelder enslige mindreérige flyktninger har kommunen hatt en kvote pa 20 per
ar. Nylig har kommunen fatt en ny anmodning om 80 i 2016 og 125 i 2017. De enslige
mindredrige blir plassert etter lov om barneverntjenester § 4-4-(4).16

Figur 9 - Antall flyktninger som skal bosettes fremover (Kilde: Stavanger kommune)

H Antall flyktninger som ikke er enslig mindredrig B Antall enslige mindrearige flyktninger
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Kommentar: Antallet stiger markant. Hvor mange som skal bosettes i 2018 og 2019 vil bli be-
handlet politisk i januar 2016.

Forklaring til figuren: Stavanger kommune har vedtatt a ta imot 250 syriske kvoteflyktninger i
2015 og 2016. Disse er lagt inn i figuren med halvparten (125) hvert ar, og vi forutsetter at ingen
av disse befinner seg i kategorien enslig mindrearig. Videre har kommunen sagt ja til a ta imot
452 flyktninger i perioden 2017-19. Her har vi delt det totale antallet pa tre ar, naermere bestemt
151 forste aret og 150 andre- og tredjearet.

16 Viser ellers til tidligere rapport utarbeidet av Rogaland Revisjon i 2013.
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2.3 KOSTNADER VED BOSETTING AV
FLYKTNINGER

2.3.1 STATLIGE TILSKUDD

Stavanger kommune mottar folgende statlige tilskudd til bosetting av flykninger;

e Integreringstilskudd,

e Tilskudd ved bosetting av personer over 60 ar,

e Ekstratilskudd til personer med alvorlige funksjonshemninger,

e Ekstra tilskudd enslige mindrearige flyktninger?”

e 80 prosent dekning av utgifter til bosetting av enslige mindrearige

e Barnehagetilskudd
e FEldretilskudd
e Norsktilskudd

Det statlige integreringstilskuddet mottar kommunen over fem ar, og skal dekke kom-

munens gjennomsnittlige utgifter til bosetting og integrering det forste dret (bosettings-

aret), samt fire pafelgende ar’s.

Tabell 2 — Sum tilskudd. Budsjett og regnskap. (Kilde: Stavanger kommune)

2015

2014

2013

2012

Regnskap

Budsjett

Regnskap

Budsjett

Regnskap | Budsjett

Regnskap | Budsjett

Integreringstilskudd

-54 709 900

-60 375 950

-65294925

-70617860

Kommunalt tilskudd
for enslig mindrearige
asylsgkere og
flyktninger

-10 247 259

-9 115 500

-6682389

-6236988

Ekstratilskudd for
personer med kjente
funksjonshemninger

-1880983

-5385103

-6682389

-6236988

Norsk og
morsmalsopplzering for
eleveri grunnskolen
som omfattes av
integreringstilskudd

-193 842

-1089000

-1023000

Tilskudd til alternativ
mottaksplass

-158 304

-51132

Utdanning og direkte
bosetting

-378594

-684000

-1552450

Sum tilskudd

-66 996 446

-83 600 000

-75500121

-85 000 000

79441075 | 78606000

84515381 | 73141000

Kommentar: Kommunen har fatt gkte tilskudd i de siste arene. Det seerskilte tilskuddet til enslige

mindredrige har gkt mest.

17 Utbetales til og med det &ret den enslige mindredrige fyller 20 ar.
18 For mer informasjon om integreringstilskuddet, se rapportens vedlegg.
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2.3.2 STATEN GIR TILSKUDD - MEN KOMMUNEN MA OGSA BIDRA

Beregningsutvalget, ledet av IMDI, sender hvert ar ut sperreskjema til et knippe utvalgte
kommuner for a kartlegge kommunenes utgifter til bosetting og integrering av flykt-
ninger!®. Formaélet er & undersgke om kommunenes faktiske utgifter til bosetting og in-

tegrering stemmer overens med hvor mye kommunene mottar i stotte fra staten.

Utvalget har beregnet at kommunenes utgifter i 2015-kroner er pa 793 990 kroner pr.
person totalt over 5 dr, mens integreringstilskuddet er pa henholdsvis 696 200 kroner.
Differansen er dermed pa 97 790 kroner. Kommunenes egenfinansiering utgjor dermed
12 prosent av de samlede kostnadene, fem forste ar etter bosetting. Med dagens statlige
tilskuddsordning palgper det med andre ord en egenandel for kommunen (Kilde: Sak
89492 /15 ”Bosetting av 250 syriske kvoteflyktninger - organisering og ressursbehov»).

For enslige mindredrige er kommunens utgifter de samme som for voksne, 793 990 kro-
ner, mens integreringstilskuddet er pa 746 200 kr. Differansen er dermed 47 790 kroner
for enslige (6 prosent av de totale kostnadene). I 2014 og -15 utgjorde for gvrig de enslige
mindredrige henholdsvis 12 og 15 prosent av det totale antallet faktisk bosatte.

2.3.3 INTRODUKSJONSST@NAD

Kommuner som sier seg villige til & bosette flyktninger patar seg forpliktelser overfor
flyktningene i henhold til introduksjonsloven. Kommunen forplikter seg til & gi tilbud
om:
e Et to-drig introduksjonsprogram, som blant annet inkluderer oppleering i norsk
og samfunnskunnskap.

e Utbetaling av introduksjonsstenad.

Flyktninger som deltar i introduksjonsprogrammet, har krav pa introduksjonsstenad.
Introduksjonsstenaden erstatter sosialhjelp som inntekt for nyankomne flyktninger. Sto-
naden er pa drsbasis lik to ganger folketrygdens grunnbelop, det vil si kr 180 136 f.o.m.
1. mai 2015. Stenaden er skattepliktig inntekt, men i motsetning til sosialhjelp, beholdes

stonaden ogsa dersom deltakeren tar en jobb ved siden av introduksjonsprogrammet.

19 Utvalget kartlegger kommunenes gjennomsnittlige utgifter til integreringstiltak og administrasjon av tiltakene. Kart-
leggingen omfatter ogsa utgifter knyttet til oppleering i norsk og samfunnskunnskap som gjennomferes av voksenopp-
leeringsenheten i den enkelte kommune. I tillegg til flyktninger omfatter kartleggingen personer som har fatt opphold pa
humaniteert grunnlag. Kartleggingen er avgrenset til aret personene bosettes, samt fire pafelgende ar. Det er i disse drene
kommunene mottar tilskudd fra staten. Forrige gang Stavanger kommune var med i Beregningsutvalget var i 2013. Rap-
porten fra 2013 viser at Stavanger kommune bruker like mye ressurser pa bosetting- og integreringsarbeidet som de
andre kommunene representert i rapporten.
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Figur 9 - Introduksjonsstgnad. Budsjett og regnskap (Kilde: Stavanger kommune. Tall i
kroner?°. For mer informasjon om introduksjonsstgnad, se rapportens vedlegg).
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Kommentar: Utgiftene til introduksjonsstonad har okt markant i lopet av fii dr. Stonaden utbetales via
Johannes leeringssenter.

Figur 10 - Resultatutvikling for Flyktningseksjonen (Netto driftsutgifter i kroner. Kilde:
Stavanger kommune. Tall for 2015 er pr 13.11.2015).
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Kommentar: Flyktningseksjonen fikk en betydelig okning fra 2012 til 2013. Budsjett-tallet for hele 2015
er for gvrig 9 292 000 kroner.

2 Figuren viser regnskap- og budsjettall for introduksjonsstgnaden (art 10890) pa Johannes leeringssenter fra 2013 og frem
til november 2015.
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2.4 LOKALISERING AV FLYKTNINGEBOLIGER

2.4.1 KOMMUNENS MALSETTING

I kommunens boligsosiale handlingsplan heter det at kommunens boligsosiale arbeid
skal bidra til & utjevne forskjellene mellom levekarsonene og utvikle attraktive og gode
boomrader. Med andre ord ensker kommunen a redusere geografisk opphoping av le-
vekarsproblemer gjennom en balansert boligstruktur og arbeide for 4 fa til gode bomil-
joer i alle bydeler.

2.4.2 LOKALISERING SOM EN DEL AV INTEGRERINGSARBEIDET?

I Stavanger er den arlige levekarsundersgkelsen et av kommunens viktigste verktoy i
arbeidet med a utjevne sosiale og miljgmessige levekar for byens innbyggere. I undersg-
kelsen deles byen inn i 69 soner, og ved hjelp av 21 indikatorer, som gir informasjon om
befolkningssammensetning, utdanning, inntekt, flytting, sosiale og helsemessige for-
hold, kartlegger kommunen befolkningen. Undersgkelsen gir kommunen en viss over-
sikt over helsetilstanden og hvilke faktorer som har betydning for denne.

Ansvaret for lokaliseringen av boliger til nyankomne flyktninger er lagt til Stavanger
eiendom?!. Stavanger eiendom oppgir at de ser hen til levekdrsundersgkelse ved kjop og
tildeling av kommunale utleieboliger. Men ogsa andre hensyn ma tas, som for eksempel

avstand til kollektivtilbud, barnehage og skole.

Resultatene fra siste levekdrsundersgkelse viser at levekarsfordelingen ikke er knyttet til
bydelsgrenser eller gst-vest-skiller, men at Stavanger fortsatt har en ujevn fordeling av
levekar, jf. levekdrsundersokelsen for 2014. De storste levekarsutfordringene finnes i so-
ner i nordestre del av Storhaug, Saxemarka, Lagard og Kannik, mens det er en positiv
utvikling i Lervig. Gjennom sosiale, miljgmessige og fysiske tiltak forseker kommunen

a styrke disse omradene som attraktive boomrader.

Stavanger kommune har per i dag om lag 2500 kommunale boliger. Per november 2015
leies 424 av disse ut til flyktninger, Flyktningseksjonen og EMBO. Kartet pd neste side

viser hvordan disse boligene fordeler seg utover de enkelte levekarssonene i kommunen.

21 Virksomheten er ansvarlig for framskaffelse av boliger, inngdelse av kontrakter og oppfelging av utleiere.
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Figur — Levekadrssoner med 11 eller flere flyktningeboliger
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Saxemarka
Tjensvoll
Mjug
Tastaforen
Kvalaberg
Jernaldergarden
Bakkeland
Hinnakrossen
Udefinert
Lagard
Madlaforen

Vardeneset

Kommentar og vurdering: Disse 14 listet opp her har fitt rodfarge i kartet gjengitt neste side. Rodfargen
er valgt for d visualisere med tydelighet hvor disse befinner seg. Vi ser at levekdrssonene med 11 eller flere
flyktningeboliger fordeler seg jevnt i kommunen. Storaberget, helt sor pd kartet, har flest, med 32.

Hovedinntrykket er at kommunen har lykkes godt med d spre flyktningeboligene. Dette md sies d vaere
positivt ut fra et integreringsperspektiv.

For navn pd de ulike sonene, se neste figur 2 0g oversiktskart i rapportens vedlegg.
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Figur 2 - (Kilde: Stavanger kommune, ved Flyktningseksjonen)
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Kommentar og vurdering: Ut fra et integreringsperspektiv, hvor man antar at en hoy konsentrasjon
innenfor samme levekdrssone vil vanskeliggjore integreringen, ser vi at kommunen har lykkes godt i d spre
boligene til ulike deler av kommunen. Spredningen er 0gsd i trad med kommunens milsetting om d utjevne

forskjellene mellom de ulike levekdrsonene.
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Figur 3 - (Kilde: Stavanger kommune, ved Flyktningeseksjonen)
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Kommentar og vurdering: Hvor tett befolket, eller hvor mange boenheter totalt sett det er innenfor hver
levekdrssone varierer. Av denne grunn har vi tatt med dette kartet som viser andelen flyktningeboliger av
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det totale antallet boenheter innenfor hver enkelt levekirssone. Sammenlignet med forrige kart, ser vi at

kartene ikke skiller seg nevneverdig fra hverandre.

2.5 INTRODUKSJONSPROGRAMMET | STAVANGER
KOMMUNE

2.5.1 LOVKRAV OG PRAKSIS | STAVANGER

Introduksjonsloven pélegger alle norske kommuner som bosetter flyktninger a tilby et
introduksjonsprogram?2. Formdlet med programmet er a gi deltakerne norskoppleering,
kunnskap om norsk samfunnsliv og forberede dem til utdanning og arbeid.

Introduksjonsloven fastsetter at programmet skal veere pa fulltid og heldrlig. Dette er
tilfellet ogsa i Stavanger, hvor norskundervisningen felger skoledret, mens leeringssen-
teret sgrger for innhold i introduksjonsprogrammet ogsa utenom skolearet. Den enkelte
flyktning skal fa tilbud om deltakelse i programmet senest tre maneder etter ankomst,
jf. introduksjonsloven § 3. Vi far oppgitt at denne regelen blir fulgt.

I programmet praktiseres arbeidslivets regelverk med hensyn til oppmete, fraveer, per-
misjoner og lenns-/stgnadsutbetaling, og ugyldig fraveer medferer trekk i introduk-
sjonsstenaden. Flyktningseksjonen opplyser at ugyldig fraveer forekommer i begrenset
omfang. Av denne grunn utarbeider ikke Flyktningseksjonen statistikk over det totale

fraveersomfanget.

2.5.2 INNHOLDSLEVERAND@RER OG ANSVARSFORDELING

Flyktningseksjonens oppgave er forst og fremst saksbehandling og oppfelging av intro-
duksjonsprogrammet, foruten praktisk bistand og veiledning. Seksjonen har ansvar for
koordinering av tiltak knyttet til skonomi og boforhold. Seksjonens veiledere gjennom-
forer sakalte «trekantsamtaler» med deltakerne, hvor ogsa radgivere fra leeringssenteret
deltar. Veilederne ved seksjonen har videre ansvar for individuell kvalifiseringsplan og
karriereveiledning, inkludert bistand til oversettelse og godkjenning av utdanningspa-
pirer. Disse veilederne har ogsa ansvar for samarbeidet med NAV for deltakere med
behov for det.

Radgiverne ved Johannes leeringssenter har et oppfelgingsansvar for hver av deltakerne,
et ansvar som blant annet innebaerer koordinering av timeplan. Laeringssenteret leverer
i dag store deler av programinnholdet, inklusiv sprakpraksis, som innebeerer at deltake-
ren blir utplassert pa en arbeidsplass. Samtidig har leeringssenteret inngatt samarbeid
med en rekke frivillige organisasjoner, som hver pa sin mate bidrar til innhold i pro-

grammet;

2 Introduksjonsloven spesifiserer hvem som har rett og plikt til & delta i det todrige programmet. Se vedlegg.
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e Rode Kors (leksehjelp én dag i uka)

e Turistforeningen (turtilbud)

¢ Johannes menighet (strikke-cafe tilbud)

e Norges Jeger- og fiskerforbund (turer og aktiviteter)
e Madlaspeideren (turer og aktiviteter)

e Frivillighetssentralen (muntlig spraktrening med frivillige)

I tillegg sorger Johannes leeringssenter for at ulike organisasjoner kan fd komme og
presentere seg, eksempelvis Selvhjelp for flyktninger (SEIF) og Kristent interkulturelt
arbeid (KIA).

2.5.3 KRAV OM INDIVIDUELL TILPASNING AV PROGRAMMET

I henhold til introduksjonsloven § 21 har alle som far tildelt introduksjonsprogram krav
pa et enkeltvedtak som beskriver hva slags tilbud deltakeren skal fa. I tillegg skal det
utarbeides en individuell plan som skisserer deltakerens oppleeringsbehov og hvilke til-
tak vedkommende kan ha nytte av. Planen skal utarbeides i samrdd med deltaker, og at

den skal tas opp til ny vurdering med jevne mellomrom, jf. introduksjonsloven § 6.

Formédlet med enkeltvedtaket og den individuelle planen er 4 sikre at hver enkelt delta-
ker fér ivaretatt sine rettigheter og at programmet blir tilpasset den enkeltes behov. Vi
far opplyst at alle som far innvilget introduksjonsprogram i Stavanger, far utarbeidet
enkeltvedtak og individuell plan. Sistnevnte blir utarbeidet pa bakgrunn av samtaler
mellom deltaker, Johannes leeringssenter og Flyktningseksjonen. Ved utformingen for-
soker kommunen & balansere forholdet mellom realistiske og konkrete mél, og man for-

seker & unngd at planen blir for omfangsrik.

Alle deltakerne far undervisning i norsk og samfunnsfag, foruten dataoppleering, trafi-
kalt grunnkurs, temabasert dialog i grupper med tema som familie, helse, vold i neere
relasjoner, menneskerettigheter, personlig skonomi, arbeid og utdanning etc.), og sam-

talegrupper i regi av Rode Kors m.m.

Hva den enkelte deltaker vil fa av individuelt tilpassede tilbud i lepet av det todrige
programmet vil veere avhengig av flere momenter. De viktigste er;

e Hva er mélet - raskest mulig ut i jobb eller mer utdanning?

e Hyvilken utdanning, kompetanse og arbeidserfaring har deltakeren fra for?

e Alder?

Eksempler:
e Dersom deltakeren mangler grunnskole fra hjemlandet, men ensker a studere i
Norge, vil det veere naturlig & velge grunnskoleoppleering som en del av intro-
duksjonsprogrammet.
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e Deltakere under 25 ar med fullfert grunnskole fra Norge eller utlandet, kan sgke
seg inn pa Rogaland fylkeskommunes tilbud kalt «basisklasse». Fylkeskommu-
nen tilbyr intensiv norskoppleering som et ettdrig «forkurs» til ordineer viderega-
ende oppleering.

e For deltakere som ikke gnsker a ga videre pa videregdende skole, er det mest ak-
tuelt & konsentrere seg om norskundervisning, i kombinasjon med arbeids- og

sprakpraksis.

e For dem som er ferdige med videregaende skole ndr de kommer til Norge, kan
det veere aktuelt & sgke seg inn pa studier. Men ferst ma eksamenspapirene sen-
des til Samordnet opptak som avgjer om de kan fa studiekompetanse, eller om
de mangler noen fag til a kunne fa dette. I lopet av introduksjonsprogrammet er

det mulig & ta enkeltfag pa videregdende skole niva.

Per november 2015 er det 198 aktive deltakere i introduksjonsprogrammet i Stavanger
(inntak foregar kontinuerlig?). Noen gar forste og noen gar andre dret av programmet.
Hva som er deres hovedbeskjeftigelse er som folger:

e Grunnskole: 32 deltakere

e Grunnskole, enkeltfag: 5 deltakere

e Basisklasse: 3 deltakere

e Videregaende skole: 4 deltakere

e Videregaende skole, enkeltfag: 2 deltakere

Summen av dette blir 46 deltakere. Resterende 152 deltakere har sitt program ved Norsk-
avdelingen pa Johannes leeringssenter, med ulike tiltak i regi av Introavdelingen ved
leeringssenteret og Flyktningseksjonen. Malsettingen er & tilrettelegge programmet i

storst mulig grad i trad med den enkeltes plan.

2.5.4 SPRAKPRAKSIS - EN SENTRAL DEL AV INNHOLDET |
INTRODUKSJONSPROGRAMMET

«Leereplan i norsk og samfunnsfag for voksne innvandrere» anbefaler utplassering pa

en arbeidsplass som en del av introduksjonsprogrammet, sakalt sprakpraksis.

I Stavanger er ansvaret for utplassering i sprakpraksis lagt til Johannes leeringssenter.
Leeringssenteret har hittil ordnet sprakpraksis ved flere ulike arbeidsplasser, eksempel-
vis SFO, barnehage, dagsenter, bo- og aktivitetssenter, dagligvarebutikk, vaktmester og
kantine. Seerlig sykehjem, barnehage, renholdsbyraer og butikker blir benyttet for 4 4 til
sprakpraksis i Stavanger kommune. Formaélet skal forst og fremst veere sprakoppleering,

2 Deltakere blir tatt inn i og avsluttet i programmet gjennom hele aret. Det er derfor vanskelig a ha en oversikt over hvem
som hadde hvilket innhold i programmet det enkelte kalenderar. Det er usikkert om status per november 2015, som
gjengitt her, er representativt for hvordan dette fordeler seg, men det gir i alle fall en indikasjon.
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ikke arbeidsoppleering, og praksisen skal gi deltakerne et innblikk i norsk arbeidsliv og
hvilke krav som stilles.

Madlet for Stavanger kommune er at alle skal ut i sprakpraksis i lepet av det to-arige
introduksjonsprogrammet. Kommunen melder at alle som vil, far sprakpraksis dersom
de onsker dette. Johannes leeringssenter utarbeider ingen statistikk som viser hvor hay
andel som har gjennomfert sprakpraksis i lopet av programmet, men oppgir at andelen
er sveert hoy.

Deltakerne vi har intervjuet, er noe misforneyd med at de ikke har fatt sprakpraksis pa
arbeidsplasser relatert til deres onsker og kompetanse (se eget avsnitt senere i rappor-
ten). Mens sprdkpraksis i flere andre kommuner ligger under NAV, er ansvaret lagt til
voksenoppleeringen i Stavanger (Johannes leeringssenter)?4. For & bote pa dette har Lae-
ringssenteret vektlagt erfaring fra naeringslivet fremfor pedagogisk utdannelse, ved an-

settelse av radgivere til oppgaven.

Etter var vurdering blir spersmadlet om det hadde veert enklere for NAV & ordne sprak-
praksis i trdd med deltakerens kompetanse og ensker? Leeringssenterets radgivere be-
sitter ikke NAVs virkemidler, eksempelvis lennstilskudd, i jakten pa relevante arbeids-
plasser for deltakerne. Et tettere samarbeid med NAYV vil kunne dpne for mer variasjon
i hvilke virksomheter som er aktuelle for sprakpraksis. I tillegg vil man i sterre grad
kunne planlegge lengre oppleeringslop, spesielt for dem som skal inn i oppleeringslep i

regi av NAV etter avsluttet program.

2.5.5 ANTALL DELTAKERE | PROGRAMMET OG FORLENGELSER

Antall deltakere i introduksjonsprogrammet har direkte sammenheng med kommunens
mottak av flyktninger, og hvor mange som innvilget forlengelser av programmet. Intro-
duksjonslovens § 5 apner for a forlenge det to-arige programmet med opptil ett ar. Stav-
anger har i sin praksis valgt a forlenge programmet for deltakere som har;

e Dbehov for lengre tid til norskoppleering?

e vanskelig familiesituasjon

e Dbehov for mer tid pa grunnskole for a komme inn pd videregaende skole

Tabell 9 — Antall deltakere og andel som har fatt innvilget forlengelse (Kilde:
Flyktningseksjonen, Stavanger kommune. 2015-tall tom 19.10.2015).

2012 2013 2014 2015
Antall personer som har avsluttet
introduksjonsprogrammet det enkelte ar 72 69 87 55
Antall deltakere som har fatt innvilget forlengelser 25 32 43 14
Andel deltakere som har fatt innvilget forlengelse 35% 46 % 49 % 25%

2 NAV har ansvaret for sprakpraksis i eksempelvis Oslo, Kristiansand og Rennesgy.

% Forlengelse kan bli aktuelt i de tilfeller hvor deltakeren ikke er pa niva A2 muntlig etter avsluttet program. En neermere

beskrivelse av nivaene er gjengitt i rapportens vedlegg.
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Kommentar: [ fjor fikk om lag halvparten innvilget forlengelse av det todrige programmet i Stavanger,
noe som innebaerer en utvidet tidsperiode med introduksjonsstonad og oppleringsressurser. Andelen va-
rierer fra dr til dr. Vi fir opplyst at vurderingen gjores individuelt, og at det totale omfanget ikke har
innvirkning pd de individuelle vurderingene.

Andelen forlengelser varierer etter flyktningegruppas skolebakgrunn det enkelte dr. Flyktningseksjonen
utarbeider ingen samlet statistikk over tidligere skolegang blant flyktningene det enkelte dr. Det naermeste
man kommer er d se pd antall deltakere i introduksjonsprogrammet som er blitt henvist til laeringssenterets
klasse for analfabeter:

e 2013:2 av totalt 161 deltakere

e 2014: 3 av totalt 166 deltakere

o 2015: 9 av totalt 165 deltakere

Vurdering: Stavanger oppfyller introduksjonslovens krav om a tilby nyankomne flykt-
ninger et heldrlig fulltidsprogram senest tre mdneder etter ankomst. Programmet blir
tilpasset den enkeltes oppleeringsbehov, og innholdet dokumenteres i individuell plan.
Blant deltakerne er fraveret lite og gjennomferingsgraden heoy. Og en hoy andel blir
utplassert pa en arbeidsplass i lopet av programmet. I tillegg far flere deltakere innvilget
forlengelse av programmet, ut fra en individuell vurdering - uavhengig av det totale
antallet forlengelser. Stavanger kommune kommer godt ut pa samtlige indikatorer, noe
som indikerer at flyktningene far et godt programtilbud.

Etter véar vurdering kan dagens organisering, hvor Johannes leeringssenter er gitt ansva-
ret alene for sprakpraksis, veere noe til hinder for 4 fa til relevant praksis. Idealet bor
veere en integreringsprosess hvor deltakeren far et innhold i introduksjonsprogrammet
tilpasset vedkommendes kompetanse og ensker, med utplassering i relevant bedrift og
relevant praksisplass eller jobb, etter avsluttet introduksjonsprogram. Leeringssenteret
ber vurdere et mer forpliktende samarbeid med NAV om sprakpraksis.

2.6 GJENNOMGANG AV ENKELTSAKER

2.6.1 TEMA OG AVGRENSNING

Som en del av prosjektet har vi giennomgatt enkeltvedtak og individuelle planer til fem-
ten tilfeldig utvalgte deltakere pa introduksjonsprogrammet?¢. Vi har vurdert felgende:
e Har deltakeren fatt utarbeidet et enkeltvedtak ved oppstart?
¢ Gir enkeltvedtaket opplysninger om hvilket tilbud eleven skal fa?
e FEr det utarbeidet en individuell plan?

26 Vi har plukket ut fem deltakere pé forste dret, fem pa andre aret og fem som har avsluttet programmet i 2015, for & fa
en spredning i hvor langt deltakerne har kommet i programmet.
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I tillegg har vi gjennomgatt fem tilfeldig utvalgte avslag pa soknad om deltakelse i in-
troduksjonsprogram.

Forvaltningsloven stiller krav til enkeltvedtaks utforming. Vi har vurderte folgende:
¢ Inneholder vedtakene opplysninger om innsynsrettigheter og klageadgang?
e Ved avslag - er avslaget begrunnet?

e Ved spersmédl om habilitet; blir habilitetsvurderinger skriftliggjort?

2.6.2 FLYKTNINGSEKSJONENS ENKELTVEDTAK

I henhold til introduksjonsloven skal alle med rett og plikt, samt de med bare rett til
introduksjonsprogram, ha enkeltvedtak ved oppstart. I Stavanger er det Flyktnings-
eksjonen som er gitt ansvaret for tildeling og forvaltning av introduksjonsprogrammet,

et ansvar som ogsa omfatter utarbeidelse av enkeltvedtak.

Var gjennomgang avdekker at alle har fatt enkeltvedtak. Videre er vedtakene utarbeidet
og datert kort tid etter oppstart. Vi far opplyst at dette ogsa er hovedregelen.

Hvert vedtak beskriver hva slags tilbud deltakeren skal fa og hvor lenge tilbudet skal
gis. Ved avslag vil vedtaket alltid inneholde en begrunnelse for dette. Dette gjelder ogsa
de vedtak revisjonen har gjennomgatt. Vedtakene er saledes i trdd med forvaltningslo-
ven § 24, som sldr fast at enkeltvedtak som hovedregel skal begrunnes. Videre blir det
opplyst om klageadgang, og at det er Fylkesmannen som skal pase at kommunen utfgrer

sine lovpalagte oppgaver. Vedtakene er sdledes i trdd med forvaltningsloven §§ 28- 36.

Forvaltningsloven § 18 og 19 gir soker som part i saken rett til innsyn i dokumenter som
ligger til grunn for vedtaket. Var gjennomgang viser at vedtakene opplyser om inn-

synsretten. Vedtakene er demed i trad med forvaltningsloven.

2.6.3 KRAV OM INDIVIDUELL PLAN

Var gjennomgang viser at samtlige tilfeldig utvalgte deltakere har fatt utarbeidet en in-
dividuell plan. Kommunen oppfyller dermed kravet om individuell plan i introduk-
sjonslovens § 6. Var gjennomgang viser at tema som nevnes er;
e Deltakerens erfaring og kompetanse
¢ Plan for norskoppleering og tilegnelse av kunnskaper om det norske samfunnet
og kultur.
¢ Sentrale malsettinger for introduksjonsprogrammet og veien videre.

e Hvordan deltakeren kan bli bevisst sitt eget ansvar i integrasjonsprosessen

Den individuelle planen danner grunnlag for samtaler og fungerer i praksis som et dy-
namisk dokument, som endres etter hvert som deltakeren utvikler nye ferdigheter.
Flyktningseksjonen har ikke skissert noen frister for ndr den individuelle planen skal
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veere klar, og lovverket stiler heller ingen krav om dette. Fast praksis hos Flyktnings-
eksjonen er at planen skal vere klar ved oppstart av programmet. Resultatet viser at
dette er tilfellet for samtlige vi har gjennomggatt.

2.6.4 ANTALL KLAGER

Béde sokere til introduksjonsprogrammet og deltakere har mulighet til & klage pa vedtak
gjort med hjemmel i introduksjonsloven. Dette kan vere klager knyttet til:

e Tildeling av program/introduksjonsstenad

e Vesentlige endringer i planen

e Stans av programmet

e Godkjennelse av permisjon

Den enkelte kan fd bistand fra kommunen til & forklare hva man er misforneyd med og
hvorfor man mener vedtaket bor endres. Klagen sendes i forste omgang til kommunen.
Dersom klagen ikke tas til folge, sendes saken til Fylkesmannen for endelig vurdering.
Tabellen nedenfor viser antall og type klagesaker som er sendt fra Stavanger kommune

til Fylkesmannen siste tre dr, og hvilket utfall disse har fatt etter behandling hos Fylkes-

mannen;
Figur 14 - Antall klager i forbindelse med tildeling av introduksjonsprogram og utfall hos
Fylkesmannen siste tre &r (Kilde: Flyktningseksjonen. Tall for 2013, 2014 og 2015 pr
06.11).
Stavanger Stavanger
kommune har fatt |kommune har ikke
medhold fatt medhold
Avslag pa sgknad om deltakelse i introduksjonsprogrammet 3 2
Avslag pa sgknad om utvidet (forlenget) deltakelse i
introduksjonsprogrammet 1
Avslag pa sgknad om overfgring av introduksjonsprogram fra annen
kommune 1

Kommentar: I lopet av siste tre dr er syv saker sendt videre til Fylkesmannen, og Stavanger kommune har
fatt medhold i fem av disse. Sett fra kommunens perspektiv md dette sies d veere et godt resultat.

Vurdering: Var gjennomgang avdekker at kommunen oppfyller kravene i introduk-
sjonsloven til enkeltvedtak og individuell plan. Samtidig er det positivt at dette er pa
plass ved oppstart av programmet. Sdledes er det grunn til & tro at bade sgkere og delt-
akere far den informasjonen de har krav pa. Den individuelle planen sgrger for at hver
enkelt deltaker far staket ut noen sentrale mal allerede ved oppstart av introduksjons-
programmet. Dette ma sies 4 veere positivt.
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2.7 SYSSELSETTING ETTER AVSLUTTET
INTRODUKSJONSPROGRAM

2.7.1 ULIKE FAKTORER SOM AVGJ@R SYSSELSETTINGSGRADEN

Hvorvidt sysselsettingsnivaet blant flyktninger i en kommune vil veere hoyt eller lavt,

vil veere avhengig av mange ulike faktorer:

Flyktningegruppas sammensetning: Hvilken utdannings- og arbeidserfaring
flyktningene har fra for vil ha betydning.

e Botid: I kommuner hvor det bor mange nyankomne flyktninger, vil det vere et
lavere sysselsettingsniva i denne gruppa som helhet, sammenlignet med kom-
muner hvor kommunens innbyggere med flyktningebakgrunn har bodd i Norge
over lengre tid.

e Fordelaktig arbeidsmarked: Ingenting er bedre for flyktningenes integrering
enn et fordelaktig arbeidsmarked. Tall fra Statistisk sentralbyra viser at syssel-
settingsnivdet i Stavanger (i hvert fall frem til 2014) har veert hoyere enn lands-
gjennomsnittet, badde i befolkningen generelt og blant innvandrerne generelt, jf.
figur 14 og 15 i rapportens vedlegg. SSB har dessverre ikke nyere tall, forelopig.

e Boligpriser: Boligprisene kan ha betydning. I folge Statistisk sentralbyra gjelder
dette seerlig ostlandskommunene Asker og Baerum. De hoye boligprisene i disse
kommunene gjor at det til en viss grad er seerskilte innvandrergrupper som flyt-
ter hit; grovt sagt de som har jobb og har rad. De hoye boligprisene i Stavanger
kan fere til at innvandrere med flykiningebakgrunn sgker seg til omkringlig-
gende kommuner med lavere boligpriser.

Likevel vil sysselsettingsnivaet blant innvandrere med flyktningebakgrunn veere en in-
dikator for det arbeidet kommunen legger ned med hensyn til integrering. Revisjonen
har derfor hentet ut statistikk knyttet til sysselsetting etter avsluttet introduksjonspro-

gram.

2.7.2 RESULTATER

Hva deltakerne i introduksjonsprogrammet gjor etter avsluttet program, varierer. Noen
gdr over ijobb, mens andre fortsetter pa grunnskoleopplering, videregdende oppleering,
kurs for arbeidssgkere eller arbeidspraksis betalt av NAV. Mange av flyktningene far
etter hvert en viss arbeidslivstilknytning, men sveert fa makter a skaffe seg en fast, 100
prosents stilling, direkte etter avsluttet program.
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Regjeringens malsetting er at minst 55 prosent av deltakerne starter i jobb eller utdan-
ning direkte etter avsluttet program. Det blir imidlertid ikke stilt tilsvarende krav til
kommunene. Enkelte kommuner har valgt & fastsette resultatkrav i sine styringsdoku-
menter. Asker kommune har satt seg mal om at 75 prosent skal over i jobb eller utdan-
ning etter avsluttet introduksjonsprogram, mens kommunestyret i Baeerum har vedtatt et

mal pa 70 prosent.

Tabellen nedenfor viser status for deltakerne som avsluttet introduksjonsprogrammet

det enkelte ar?’.

Tabell 9 — Andel i arbeid eller utdanning direkte etter avsluttet introduksjonsprogram?8

Rang()ert etter maloppnaelse i snitt siste fire &r (Kilde: Norsk introduksjonsregister v/

IMDI).

Snitt siste
2011 2012 2013 2014 fire ar

Nord-Trgndelag 60 % 72 % 65 % 58 % 64 %
Akershus 53% 51% 55 % 55 % 54 %
Mgre og Romsdal 50 % 52 % 59 % 53 % 54 %
Vestfold 36 % 59 % 58 % 61 % 54 %
Oslo 54 % 54 % 53% 44 % 51%
Troms 54 % 46 % 51% 52 % 51%
Nasjonalt 46 % 47 % 47 % 44 % 46 %
Sogn og Fjordane 38% 61 % 52 % 32% 46 %
Rogaland 50 % 42 % a7 % 44 % 46 %
Finnmark 53% 45 % 35% 47 % 45 %
Hordaland 42 % 43 % 47 % 18 % 45 %
Vest-Agder 50 % 44 % 45% 34% 43%
Nordland 49 % 47 % 41% 35% 43%
@stfold 40 % 47 % 36 % 48 % 43 %
Buskerud 47 % A4 % 36 % 43% 43%
Hedmark 39% 41% 42 % 47 % 42 %
Aust-Agder 43% 37% 46 % 40% 2%
Oppland 53% 40% 38% 33% 41%
Sor-Trgndelag 28 % 39% 50 % 44 % 40 %
Telemark 45 % 37% 31% 23% 34%

Kommentar: Vi ser at landssnittet ligger godt under regjeringens mdlsetting pd 55 prosent. Kun Nord-
Trondelag har nidd regjerningens milsetting, mdlt i snitt siste fire dr. Rogaland ligger pd linje med lands-
snittet siste fire dr. For tall for Stavanger, se neste figur.

27 Med avsluttet menes her bade fullfert og ikke - fullfert program. Nar deltakerne avslutter introduksjonsprogrammet,
enten fordi programtiden har gatt ut eller fordi deltakerne avbryter programmet av andre drsaker, skal kommunen re-
gistrere deltakernes status ved slutt-tidspunktet.

2 Vi gjor oppmerksom pa at utdanning etter IMDIs definisjon er her videregaende skole eller hgyere utdanning - ikke
grunnskole.
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Figur 15 - Prosentandel i arbeid eller utdanning direkte etter avsluttet
introduksjonsprogram (Kilde: Norsk introduksjonsregister v/ IMDI).
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Kommentar: Stavanger har hittil ikke nddd den nasjonale mdlsettingen. Snittet siste fire dr er pd 45 pro-
sent.

Men det er kanskje ikke sd uventet: Av 154 kommuner hvor fem eller flere deltakere avsluttet introduk-
sjonsprogrammet 1 2014, klarte kun en tredjedel den nasjonale mdlsettingen om 55 prosent med direkte
overgang til arbeid eller utdanning. Landssnittet ld for svrig pd 44 prosent i 2014.

Verdt d nevne er at IMDI definerer «arbeid» som minimum én time arbeid i uka. En time i uka er altsd nok
i denne statistikken. Ellers sd ser vi at Sandnes nddde mdlsettingen i 2014, jf. fiqur.

Béde tabell 9 og figur 15 opererer med en grov inndeling med kun to kategorier - «ar-
beid» eller «utdanning». Etter IMDI definisjon er det dessuten tilstrekkelig med én time
arbeid i uka for & havne i kategorien «i arbeid». IMDI definerer dessuten videregdende
skole eller hayere utdanning som «utdanning» - ikke grunnskole.

I neste tabell vises en mer detaljert oversikt over hva deltakerne har tatt fatt pa etter
avsluttet program. Blant annet er kategorien «arbeid» delt i to;
¢ «andel som avsluttet programmet med et arbeidsforhold pa 30 timer eller mer i
uka», og

e «andel med et arbeidsforhold pd 29 timer eller mindre».
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En slik kategorisering avdekker i storre grad styrken pa kontakten med arbeidslivet.
Forgvrig er dette ogsa et grovt mal, siden det er stor forskjell pd a jobbe 1 time og 29
timer i uka.

Tabell 8 — Hva deltakerne som avsluttet introduksjonsprogrammet i Igpet av siste tre
kalenderdr i Stavanger kommune har gétt til etter endt program.
(Status per oktober 2015. Kilde: Flyktningseksjonen, Stavanger kommune).
2013 2014 2015 Snitt siste

(N =70) (N=87) (N =55) tre ar
Ordinzer utdanning —vgs 24,3 27,6 20 24
Ordinzer opplaering —grunnskole 18,6 12,6 16,4 15,9
Arbeid lik eller mindre enn 29 timer 22,9 10 10,9 14,6
Sosialstgnad 5,7 17,2 16,4 13,1
Arbeidssgker pa KVP 7,1 12,6 9 9,6
Arbeid lik eller mer enn 30 timer 10 5,8 7,3 7,7
Andre tiltak regi av NAV 2,9 3,5 10,9 5,8
Annet 2,9 5,8 0 2,9
Arbeidssgker pa Ignnstilskudd 2,9 2,3 0 1,7
Ordinzger utdanning — hgyere 0 1,2 3,6 1,6
Permanent stans — start pa vgs 0 0 3,6 1,2
Ikke arbeidssgker 1,4 0 1,8 1,1
Andre trygdeytelser 1,4 1,2 0 0,9

Kommentar og vurdering: Hovedtrenden er at de tidligere deltakerne gdr over til en eller annen form
for aktivitet for kvalifisering til arbeid. Andelen som har begynt pd videregdende md etter vir vurdering
sies d veere gledelig hoy, med et snitt pd 24 prosent. Samtidig ser vi at andelen som har fitt arbeid 30 timer
eller mer i uka, er pd kun 7,7 prosent i snitt siste tre dr.

Hittil har vi konsentrert oss om tall som viser prosentandel i arbeid eller utdanning di-
rekte etter avsluttet introduksjonsprogram. Som nevnt er den nasjonale mélsettingen at
55 prosent gér direkte over til arbeid eller utdanning.

Mange deltakere vil ha overgang til arbeid eller utdanning i lopet av det forste aret, og

ikke direkte etter avsluttet program. Fra og med 2010 har det veert en nasjonal malsetting
at minst 70 prosent skal veere i arbeid eller utdanning innen ett ar etter endt introduk-

sjonsprogram?.

I figuren nedenfor har vi konsentrert oss om tidligere deltakerne i introduksjonspro-
grammet i Stavanger kommune®. Figuren omfatter deltakere som avsluttet i 2010, 2011

2 Resultatkravet er gitt IMDI i det arlige tildelingsbrevet fra Barne-, likestillings- og inkluderingsdepartementet. Kriteriet
«sysselsatt» er for gvrig ogsa her oppfylt ved minimum 1 time arbeid i uka (Kilde: Statistisk sentralbyra).

% Statistikken tar dermed ikke hgyde for at enkelte eks-deltakere ved introduksjonsprogrammet kan ha flyttet til andre
deler av landet hvor mulighetene for arbeid er dérligere enn i Stavanger-regionen.
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og 2012, og den viser deres status i november aret etter. Sammen med Stavanger er snitt-

tallene for de ti storste kommunene tatt med, foruten landssnittet:

Figur 16 - Prosentandel i arbeid eller utdanning 1 ar etter avsluttet
introduksjonsprogram?! (Kilde: Statistisk sentralbyra, tabell 10824. Snitt —tall siste tre ar)
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Kommentar: De fleste kommuner ligger under regjeringens milsetting. Samtidig ser vi at Stavanger kom-

mer godt ut sammenlignet med flere andre kommuner, og resultatene ligger over landssnittet. Tall for

tidligere dr, som vist i neste tabell, viser smd endringer fra dr til dr.

31 Tallene inkluderer bade de som har fullfert hele introduksjonsprogrammet og de som har avbrutt programmet perma-

nent.
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Figur 17 - Prosentandel i arbeid eller utdanning 1 &r etter avsluttet introduksjonsprogram
(Kilde: Statistisk sentralbyrd, tabell 10824. Snitt —tall siste tre dr, med spesifisering av tall
for det enkelte &r).
e Avslutningstidspunktet er 2010, 2011 og 2012.
o Maletidspunktet er november aret etter, m.a.o 2011, 2012 og 2013.
Snitt
2011 2012 2013 (siste 3 3ar
Sandnes 76 73 67 72
Bzaerum 73 74 69 72
Stavanger 63 64 68 65
Tromsg 55 70 70 65
Kristiansand 64 62 66 64
Drammen 60 65 63 63
Hele landet 61 63 62 62
Oslo 59 61 61 60
Bergen 55 57 60 57
Trondheim 53 51 54 53
Fredrikstad 51 47 32 43
Rogaland 67 68 65 67
Hele landet 61 63 62 62

Kommentar: For de fleste av landets ti storste kommuner har det veert lite endring over tid. Dette gjen-
speiles 0gsi i landssnittet. Et lyspunkt er at det har vaert en positiv utvikling i Stavanger, og sammen med
nabokommunen Sandnes kommer kommunene hoyt opp pd statistikken. Sammenlignet med resultatene

direkte etter avsluttet program, ser vi en tydelig forbedring, jamfor figur 15.

2.7.3 SAMARBEIDET MED NAV

Introduksjonsprogrammet for flyktninger drives i et tett samarbeid mellom Johannes
leeringssenter, NAV og Flyktningseksjonen. Mdlet er at deltakerne skal komme videre i
arbeid eller utdanning etter endt program.

Et nytt rundskriv fra mai 2015 klargjer hvordan kommunen og NAV skal samarbeide
om introduksjonsdeltakere32. I rundskrivet heter det blant annet at:
e NAV skal delta i et samarbeid om den enkelte deltaker pa et tidlig stadium av
programmet.
e NAV skal vurdere egnede arbeidsmarkedstiltak i regi av NAV nar dette, pa et-
hvert tidspunkt av programperioden, er hensiktsmessig og nedvendig for & na

malet om inntektsgivende arbeid for den enkelte deltaker.

32 Rundskriv Q-27/2015, fra Barne-, likestillings- og inkluderingsdepartementet og Arbeids- og sosialdepartementet.
04.05.2015.
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e NAV skal bidra ved behov for & sikre en smidig overgang til arbeidsrettet aktivi-
tet etter endt programperiode.

Hvert av kommunens fire NAV-kontor har nylig utnevnt faste kontaktpersoner som har
fatt et seerskilt ansvar for oppfelging av tidligere deltakere i introduksjonsprogrammet.
Om lag tre médneder for programmet avsluttes, blir deltakerne invitert til en kartleg-
gingssamtale hos NAV, hvor ogsa Flyktningseksjonen deltar. I forkant far NAV tilsendt
informasjon om kompetanse og bakgrunn.

P& denne maten blir partene kjent og NAV slipper a starte «fra bunnen av» nar deltake-
ren er ferdig med programmet. Deltakeren far hjelp til 4 registrere seg som arbeidssoker
og ulike alternativer blir diskutert: arbeid, utdanning, praksisplass, kvalifiseringspro-
gram eller kurs? Et viktig poeng er at vedkommende ma selv & sgke jobber og a kontakte
eventuelle arbeidsgivere. Samtidig er det slik at samtlige tiltak i regi av NAV fordrer
norskkunnskaper pa et visst niva. For noen vil derfor flere timer med norskoppleering

veere lgsningen.

Kontaktpersonene ved kommunens NAV-kontor sier seg fornsyde med samarbeidet
med Flyktningseksjonen. Noen tar til orde for et enda tettere samarbeid - gjerne pa et
tidligere tidspunkt i introduksjonsprogrammet. Dette synet stottes ogsa av et knippe til-
feldig utvalgte deltakere i programmet vi har intervjuet (se eget kapittel). Utfordringen
er & fa til en mest mulig glidende overgang, fra program til utdanning eller arbeid. Et
tiltak kan veere gkt bruk av parallell-lep i avslutningsfasen, eksempelvis at et NAV-tiltak
startes allerede for programmet er avsluttet. Det nye rundskrivet fra mai 2015 tar ogsa
til orde for dette.

Vurdering: Stavanger har ikke klart regjeringens sysselsettingsmal. Gledelig er det like-
vel at andelen i arbeid eller utdanning stiger 1 ar etter avsluttet program, og at andelen
pa dette tidspunktet er hoyere enn landssnittet.

Samarbeidet mellom Flyktningseksjonen og NAYV ser ut til & fungere bra. Samtidig kan
NAV med fordel bli involvert pa et tidligere tidspunkt i introduksjonsprogrammet, for
a fa til en mer glidende overgang, fra program til utdanning eller arbeid. @kt bruk av

parallell-lop i avslutningsfasen ber vurderes.

2.8 KOMMUNENS SAMSPILL MED FRIVILLIGE
ORGANISASJONER
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2.8.1 KOMMUNENS STRATEGIPLAN OG SAMARBEIDSPARTNERE

Stavanger kommune har utarbeidet en egen strategiplan for samhandlingen mellom fri-
villige organisasjoner og kommunen. I planen heter det at «Stavanger kommune bgr sti-
mulere til okt deltakelse blant grupper som er underrepresentert i de ulike frivillige or-
ganisasjonene (..) Dette er med a redusere intoleranse og fremmedfrykt».

I kommunens arbeid med integrering av nyankomne flyktninger, er felgende organisa-

sjoner direkte involvert:

e Rpde Kors (aktiviteter for barn, leksehjelp og flyktningeguide)

e Selvhjelp for flyktninger (SEIF) (hjelp og raddgivning knyttet til NAV, skole, ar-
beid, opphold, skonomi mv.)

e Kiristent interkulturelt arbeid (KIA) (Sprak, idretts-, mat- og hobbyaktiviteter)

e Idrettsrddet Stavanger (idrettsaktiviteter for barn, unge og voksne)

e Kirkens bymisjon (aktiviteter for barn og unge)

¢ Internasjonalt kristent fellesskap (sammenkomster og sprakoppleering)

e Islamsk oppleeringssenter (aktiviteter, leksehjelp og sprakoppleering)

e IMI Kirken (sprakcafe, fadderordning mv.)

Pa Selvberget finner vi Internasjonalt kulturnettverk, som har to kommunalt ansatte.
Nettverket har som oppgave a videreutvikle Stavanger som en inkluderende by for alle,
pa tvers av kulturelle, etniske, generasjons- og sosiale skiller. Nettverket samarbeider
med etniske minoritetsorganisasjoner og arrangerer aktiviteter knyttet til internasjonale
sporsmal, bl.a.
e Ukentlig internasjonal kulturkafe i Stavanger sentrum i samarbeid med etniske
minoritetsorganisasjoner.
e Barnas Verdensdag (internasjonal familiedag).
e Moteserien Global morgen (en moteserie som tar opp globale og universelle
sporsmal).

e Frivillighetstorget (arrangement hvor frivillige organisasjoner far presentere seg).
I 2014 stod Internasjonalt kulturnettverk for 44 arrangement og hadde 9 950 besgkende.

I september 2015 apnet kommunen Syriasenteret for & samordne hjelp fra innbyggere og
organisasjoner som gnsker a bidra i den flyktningkrisen som nd utspiller seg. I overkant
av 500 personer og lag har registrert seg med tilbud om a bistd flyktninger. Senterets
funksjoner er etter hvert blitt overfert til Servicetorget. Pengegaver til Syriasenteret vil

bli tildelt organisasjoner etter seknad.

Privatpersoner som gnsker & bidra overfor enslige mindredrige flyktninger, oppfordres
til 4 registrere seg som besgkshjem/ stottekontakt pa vanlig mate. For barnevernet, som
har ansvaret for disse, er det viktig a kvalitetssikre tilbudet, slik at barnet far et tilbud
preget av tillit, trygghet og langsiktighet. Et tilbud som gér over lengre tid vil i sterre
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grad danne grunnlag for neere og gode relasjoner. Dette er for gvrig et moment som ber
vektlegges i frivillig innsats overfor alle aldersgrupper.

2.8.2 TILSKUDD OG STOTTEORDNINGER

I trdd med kommunens mal om & videreutvikle Stavanger som en inkluderende by, stet-
ter kommunen etniske minoritetsorganisasjoner. Mange av disse er tilknyttet Internasjo-
nalt kulturnettverk, som er en del av Stavanger kommune. En oversikt over disse orga-
nisasjonene er lagt i rapportens vedlegg. Kommunen gir ogsd skonomisk stette til lag
og organisasjoner som har tiltak rettet mot innvandrere. Blant dem er Rede Kors, Selv-
hjelp for flyktninger (SEIF) og KIA (Kristent interkulturelt arbeid). Disse organisasjo-
nene fikk falgende bevilgninger i 2015;

e Ragde kors: 250 000 kroner
e SEIF: 290 000 kroner
e KIA: 204 000 kroner

Bydelshusene ldnes ut gratis til alle organisasjoner, og i tillegg gir kommunen 1,5 stil-
linger, i tillegg til 450 000 kroner i aret til drift av Internasjonalt kulturnettverk.

Fra 01.01.2015 overtok Stavanger kommune ansvaret for tildeling av statlige tilskudd
(tilskudd fra IMDI) til frivillige organisasjoner. Hvilke lokale, flerkulturelle organisasjo-
ner som fikk tildelt midler i 2015 er gjengitt i tabellen under:

Figur 22 -IMDI-tilskudd via Stavanger kommune i 2015
Filippinsk Forening i Rogaland 20 000
Tyrkisk ungdomsforening i Stavanger 30 000
Den Osmanske Kvinneforening og Barne klubben 20 000
Sirius kultur og utdanningsforening 10 000
Oromo-sambandet i Sgr-Rogaland 10 000
Eritreisk Islamsk Kulturforening 10 000
Afghansk sosial kulturelle forening i Rogaland 10 000
Den Russiske Kultur Foreningen i Rogaland " Troika" 20 000
Venezuelansk-norsk forening 20 000
Indian Society of Stavanger 30000
Tamilsk barn og ungdom aktivitet senter 20 000
Den Thailandske Foreningen i Rogaland. 10 000
Stavanger Chin Organisasjon 30000
Den Vietnamesiske flyktningeforeningen i Stavanger 20 000
Chinese Associasion in Rogaland 20 000
Totalt 280 000
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2.9 BRUKERNES OPPLEVELSE AV
TJENESTETILBUDET

2.9.1 INNSPILL FRA ET KNIPPE TILFELDIG UTVALGTE DELTAKERE |
INTRODUKSJONSPROGRAMMET

Kommunen har hittil ikke gjennomfert noen brukerundersgkelser blant deltakerne i in-
troduksjonsprogrammet. I mangel av brukerundersgkelser har vi intervjuet syv tilfeldig
utvalgte deltakere, som innen arsskiftet vil avslutte det todrige introduksjonsprogram-
met®. Var undersgkelse er av begrenset omfang og resultatene ma derfor tolkes med
forsiktighet. Deltakerne ble stilt sparsmal om:

e Leringsutbytte

e Kuvalitet pd undervisningen

e Trivsel

e Informasjon

e Motivasjon for & delta i oppleeringstilbudet

e Planer etter endt oppleering

Deltakerne uttrykker stor takknemlighet for tilbudet, og de opplever at introduksjons-
programmet gir et godt grunnlag for videre utdanning og arbeid. Ut fra svarene vi fikk,
er det generelle inntrykket at deltakerne er forneyde med tilbudet til Stavanger kom-
mune:
e Lererne og rddgiverne snakker klart og tydelig.
e Tilbudet er preget av et godt leeringsmiljg, og stoy i klasserommet er ikke en ak-
tuell problemstilling.
e Lererne og radgiverne er tilgjengelige ved behov.
e Lererne og raddgiverne er lydhere overfor deltakernes ensker.
e De involverte instansene informerer godt om karrieremuligheter og hvordan
man sgker jobb. Respondentene er godt forngyde med jobbsgkerkursene i regi
av NAV.

Blant deltakerne kom det frem felgende forbedringsforslag:
e Peridag stilles det for lite krav til prestasjon i lopet av programmet. Flere tester
kan med fordel innfores.
e Undervisningen kan med fordel differensieres i sterre grad, gjerne etter alder. De
eldre gnsker et lavere tempo enn de yngre i undervisningen.
e Deltakerne har anledning til 4 ta med mobiltelefonene sine inn i klasserommet.

Dette kan fare til ukonsentrerte medelever.

3 Respondentene er plukket ut av revisjonen fra en komplett liste over deltakere som avslutter det toarige programmet i
lopet av november og desember maned. Utvalget bestod av fire menn og tre kvinner i alderen 21 til 54 ar. Verdt 4 nevne
er at Johannes leeringssenter har et brukerrad tilknyttet introduksjonsprogrammet, som benyttes for tilbakemeldinger.
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e Deltakerne legger ikke skjul pd at de hadde forventninger om at sprdkpraksis
skulle veere en derdpner for relevant jobb etter avsluttet program. Blir man plas-
sert i en virksomhet som ikke er i trdd med deltakerens egne gnsker, utdanning
og arbeidserfaring, er det svaert begrenset hvor mye sprakpraksisen kan hjelpe i
jobbjakten. Praksisen kan likevel veere en gylden mulighet til 4 skaffe seg én eller
flere referanser.

e Respondentene uttrykker usikkerhet om veien videre - Hva om jeg ikke klarer a
skaffe meg jobb? Losningen kan i mange tilfeller veere et tettere samarbeid med
NAYV underveis, for a gke sjansene til en direkte overgang fra program til arbeid.

Pa spersmal om hva man selv kan gjore for & gke sjansene for jobb, svarte respondentene
at den viktigste forutsetningen er tilstrekkelige norskkunnskaper. Forst nar denne brik-
ken er pa plass, vil det vaere mulig a soke jobber.

VEDLEGG
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Om forvaltningsrevisjon

I kommunelovens § 77.4 palegges kontrollutvalgene i fylkeskommunene og kommunene & pase
at det gjennomferes forvaltningsrevisjon. Forvaltningsrevisjon innebeerer systematiske vurde-
ringer av skonomi, produktivitet, maloppnaelse og virkninger ut fra kommunestyrets vedtak og
forutsetninger. Lovens bestemmelser er neermere utdypet i revisjonsforskriftens kapittel 3 og

kontrollutvalgsforskriftens kapittel 5.

Revisjon i norsk offentlig sektor omfatter bade regnskapsrevisjon og forvaltningsrevisjon, i mot-
setning til i privat sektor hvor kun regnskapsrevisjon (finansiell-) er obligatorisk. Rogaland Revi-
sjon IKS utferer forvaltningsrevisjon pd oppdrag fra kontrollutvalget i kommunen. Arbeidet er
giennomfert i henhold til NKRF sin standard for forvaltningsrevisjon, RSK 001. Les mer pa

www.rogaland-revisjon.no.

Denne rapporten er utarbeidet av forvaltningsrevisor Frode K. Gothesen, og gjennomgatt av fag-

ansvarlig for forvaltningsrevisjon, Bernt Meeland.

Revisjonskriterier

Revisjonskriterier er krav eller forventninger som revisjonen bruker for a vurdere funnene i un-
derspkelsene. Revisjonskriteriene skal veere begrunnet i, eller utledet av, autoritative kilder in-
nenfor det reviderte omrddet, f.eks. lovverk og politiske vedtak. I dette prosjektet er fglgende
kriterier anvendt:

¢ Lov om introduksjonsordning og norskoppleering for nyankomne innvandrere (introduk-
sjonsloven, med forskrifter og rundskriv).

e Forvaltningsloven

¢ Kommuneplanen 2014-29

e Stavanger kommunes Apenhets- og mangfoldserklering

e Stavanger kommunes Strategi for likestilling og mangfold 2013-20

e Strategiplan for samhandling mellom frivillige og Stavanger kommune 2015-18

e Boligsosial handlingsplan for Stavanger kommune 2010-2015

Hvilke krav revisjonens funn er vurdert opp mot

Samtlige av kravene nevnt i dette avsnitt er brukt som revisjonskriterier i prosjektet. Dette inne-
beerer at de funn vi har gjort, er vurdert opp mot disse kravene:

¢ Introduksjonsloven § 6 stiller krav om at deltakerne i introduksjonsprogrammet skal f&
utarbeidet en individuell plan. Planen skal si noe om oppleeringsbehov og hvilke tiltak
vedkommende kan ha nytte av. Ved tildeling av introprogram og introstenad skal kom-
munen utarbeide enkeltvedtak, jf introduksjonsloven § 21.

e [ henhold til rundskriv til introduksjonsloven, rundskriv Q20/2012 skal programmet til-
passes den enkelte ut fra hans eller hennes bakgrunn, forutsetninger, kvalifiseringsbehov

og malsettinger.
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¢ Introduksjonsloven § 4 fastsetter at programmet skal veere pa fulltid og helarlig, og den
enkelte flyktning skal fa tilbud om deltakelse i programmet senest tre maneder etter an-
komst, jf. introduksjonsloven § 3.

¢ Introduksjonslovens § 5 dpner for a forlenge det to-arige programmet med opptil ett ar.

e [ rundskriv til introduksjonsloven, Q-27/2015, heter det at den enkelte kommune skal ta
initiativ til en forpliktende samarbeidsavtale mellom kommunen og NAV om introduk-
sjonsordningen. NAV skal delta i et samarbeid om den enkelte deltaker pé et tidlig sta-
dium av programmet, og vurdere egnede arbeidsmarkedstiltak nar dette er hensiktsmes-
sig og ngdvendig for 4 nd malet om inntektsgivende arbeid. Ved behov skal NAV bidra

til & sikre en smidig overgang til arbeidsrettet aktivitet etter endt program.
¢ Forvaltningsloven § 24 slar fast at enkeltvedtak som hovedregel skal begrunnes.

e Forvaltningsloven §§ 28- 36 fastsetter at avslag skal inneholde opplysninger om klagead-

gang,

¢ Forvaltningsloven § 18 og 19 gir part i saken rett pa innsyn i sakens dokumenter. Even-
tuelle avslag skal inneholde opplysninger bade om innsynsretten, og retten til a klage pa
vedtaket.

¢ «Laereplan i norsk og samfunnsfag for voksne innvandrere» (forskrift til introduksjons-
loven), anbefaler utplassering pd en arbeidsplass som en del av introduksjonsprogram-
met, sakalt sprakpraksis.

¢ I Kommuneplanen 2014-2029 er mangfold og deltakelse ett av fem langsiktige mal. Stav-
anger kommune skal:
o tilby likeverdige tjenester, slik at tilgjengelighet, kvalitet og resultat av tjenestene er
like gode for alle innbyggerne.
bidra til & gke innvandrernes forstaelse av kommunens rolle og oppgaver.
o videreutvikle arbeidsplassene i kommunen for & oppn4 et likeverdig, inkluderende og
mangfoldig arbeidsmilja.

¢ [ kommunens boligsosiale handlingsplan heter det at kommunens boligsosiale arbeid
skal bidra til & utjevne forskjellene mellom levekarsonene og utvikle attraktive og gode
boomréder. Med andre ord ensker kommunen a redusere geografisk opphoping av leve-
karsproblemer gjennom en balansert boligstruktur og arbeide for 4 fa til gode bomiljoer i
alle bydeler.

¢ [ kommunens Strategi for likestilling og mangfold 2013-2020 er etnisitet ett av flere
tema. Strategien slar fast at «Stavanger kommune skal veere blant de fremste i Europa pd inter-
kulturelt arbeid». Strategien tar til orde for at innvandrerne skal ta del i samfunnslivet og
demokratiske prosesser pa linje med gvrige innbyggere, og kommunens tjenester skal
veere likeverdige for alle innbyggerne. Kommunen skal veere en inkluderende organisa-
sjon som verdsetter og utnytter kulturelt mangfold3+.

3 Strategien blir fulgt opp av en tiltaksplan som rulleres for hvert ar i forbindelse med handlings- og skonomiplanen.
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I folge Strategiplan for samhandling mellom frivillige og Stavanger kommune 2015-18
skal kommunen legge til rette for en livskraftig frivillig sektor med gode og forutsigbare
vilkar.

Metode

I prosjektet har vi intervjuet bade personer som er mindrearige na og personer som var mindre-

arige da de kom, men som er over myndighetsalder na. Det er flere grunner til dette. For det

forste er det grunn til 4 tro at norskkunnskapene er bedre nér de har veert i landet en tid, noe som

vil ha betydning for intervjuenes informasjonsverdi. For det andre er det grunn til a tro at det er

lettere & oppna et tillitsforhold i intervjusituasjonen dersom en person har veert i landet en viss

tid. For det tredje vil de intervjuedes synspunkter bygger pa erfaringer over lengre tid.

Det er ogsa visse utfordringer med & intervjue brukerne etter at de er fylt 18 ar. Det er ikke sikkert

de husker de forste erfaringene sa godt, og det kan ogsa tenkes at tjenestetilbudet har endret seg

etter den tid. Datamaterialet baserer seg pd muntlige og skriftlige kilder.

Informanter:

Fagsjef Barn og unge, Mona Johanne Kopperstad

Radgiver Fagstab levekdr, Oppvekst og levekar, Anne Synneve Bertveit
Radgiver Fagstab levekér, Oppvekst og levekar, Gabriela Tuftedal
Seniorradgiver Barn og unge, Oppvekst og levekar, Inger Elvik

Leder av Flyktningseksjonen, Tor Arne Hartvigsen

Fagleder Flyktningseksjonen, mottak, oppfelging og intro, Anne Gry Andersen
Avdelingsleder Voksenopplering, Introduksjonsprogram og kvalifisering, Anne
Grethe Steinberg

Fagleder bosetting og oppfelging, Flyktningseksjonen, Kristoffer Tran

Radgiver Kultur og byutvikling, Helge Kristoffer Thuv

Rédgiver Pkonomi: Budsjett og skonomistyring, Berit Johnsen
Rédgiver Pkonomi: Budsjett og skonomistyring, Ninette Grinde
Frivillighetskoordinator, Atle Melangen

Saksbehandler, Oppvekst og levekar, Fagstab levekar, May Liw Helland
Radgiver Ungdom og Fritid, administrasjon, Kjerstin Ropeid
Saksbehandler Sglvberget KF Stavanger kulturhus, Randi Pettersen
Seniorrddgiver Personal og organisasjon, Ingrid Hauge Rasmussen

Rédgiver Pkonomi, Budsjett og gkonomistyring, Olga Mortensen

Leder av Embo Stavanger, Lars Adne Vadla

Sosialkurator i omsorgsavdelingen, Barnevernstjenesten, Eli Hognestad
Rédgiver kommunalplanavdelingen, Kultur og byutvikling, Einar Skjeeveland
Rédgiver Kultur og byutvikling, Geodataavdelingen, Martin Ljosdal

Leder Bymiljo og utbygging, Stavanger eiendom, Hans Erik Lundberg
Saksbehandler Bymiljg og utbygging, Stavanger eiendom, Berit K. Aasland
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e Avtroppende rektor ved Johannes leeringssenter, Jorn Pedersen
e Avdelingsleder ved Grunnskoleopplering voksne ved Johannes leringssenter, Sigve
Stangeland

e Radgiver ved NAV Eiganes og Tasta, Bente Serbe
e Rédgiver ved NAV Hundvag og Storhaug, May Reen Hovland
e Radgiver ved NAV Madla, Linda Skjeeveland

e Syv deltakere ved introduksjonsprogrammet

e Epost-korrespondanse med seniorradgiver i Statistisk sentralbyra, Lars Jstby
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Skriftlige dokumenter

E{," Beregningsutvalget sin hovedrapport 2014 K5 Rapport

E," Beregningsutvalget sin rapport angdende enslige mindredrige i 2014 KS rapport august 2015

E," Boligsosial handlingsplan 2010 til 2015 Stavanger kemmune

E," Evaluering av introduksjonsprogrammene i storbyene K5 2014

Efj’ Gjennomgang av enkeltsaker skannet inn 2

Efj’ Gjennomgang av enkeltsaker skannet inn 3

Efj’ Gjennomgang av enkeltsaker skannet inn 4

Efj’ Gjennemgang av enkeltsaker skannet inn 5

E," Gjennemgang av enkeltsaker skannet inn &

E," Gjennomgang av flyktningarbeidet | Bazrum kommune Rapport fra IdeasZevidence April 2015

E," Gjennomgatte vedtak om avslag introduksjonsprogram Skannet inn

E," Handlings og ekonomiplan 2014 til 2017 Arsbudsjett 2014 Stavanger kormmune

E," Handlings og gkonomiplan 2015 til 2018 Forslag til plan Stavanger kommune

E," Introduksjonsordningen En resultatstudie Statistisk sentralbyra 2015 Rapport nr 36

EZ,L Kommuneplan 2014-29 Stavanger kommune

EZ,L Levekarsundersekelsen i Stavanger Rapport nr

EZ,L Liste over samarbeidsbedrifter til introduksjonsprogrammet i Stavanger kommune

E,L Laereplan i norsk og samfunnskunnskap for voksne innvandrere VOX Nasjonalt fagergang for kempetansepolitikk
EZ," Morskopplasring og sysselsetting blant innvandrere som fikk opphold i 2009 Rapport 2015 nr 38 55B
EZ," Oppfordring fra IMDI datert 1908205 Integrerings og mangfoldsdirektoratet

EZ," Pol sak 2014 Anmodning om bosetting av flyktninger Stavanger kommune Saksfremlegg 13012014
EZ," Pol sak 11062015 Anmodning om ekt bosetting av flyktninger i 2015 og 2016

E," Pol sak 22102015 Bosetting av flyktninger vedtak for 2017 2018 og 2019

E," Pol sak Bosetting av 250 syriske kvoteflyktninger Organisering og ressursbehov 13102015 Stavanger kommune Fon
E," Pol Sak Bosetting flyktninger i 2016 og 2017

E{," Pol sak Mulig etablering av asylmottak i Stavanger 13102015 Formannskapet

E{," Pol sak Orientering om ansettelse av personer som skal lede org

E," Pol sak Orientering om fordeling av driftstilskudd til barne og ungdomsarbeid 2015

E," Presentasjon pd powerpoint av dir Oppvekst og levekar Bosettings- og integreringsarbeidet i Stavanger kommune
E," Rett til utdanning Grunnskolecpplazring og vid epplaenng som tiltak | intreduksjonserdningen FAFO 2015
Efj’ Rundskriv til introduksjonsloven Q3 20 2015

Efj’ Rundskriv-g272015 Barne likestillings cg inkluderingsdep Arbeids og sosialdep

Efj’ Strategi for likestilling cg mangfold 2013 il 2020 Stavanger kommune

Efj’ Strategiplan for samhandling mellom frivillige og Stavanger kommune 2015-18

E," Tidligere deltakere i introduksjonsprogrammet 2007 til 2011 55B Rapport 2014 15

E," Utviklingsplan 2014 2015 Johannes la=ringssenter

E," VYedleggsdel til Samhandlingsstrategien Stavanger kommune

E," Arsrapport 2014 SEIF

E," Arsrapport 2014 Stavanger kommune

{} Arsrapport IMDI 2014

EZ,L Arsrapport KIA Rogaland 2014

Om medlemskapet i nettverket av «Intercultural cities» (ICC)

Medlemskapet innebeerer en ekstern vurdering av kommunens helhetlige tilneerming pé integre-
rings- og mangfoldsomradet. Dette gir kommunen et bedre grunnlag for a vurdere arbeidet og
sette i verk nedvendige forbedringstiltak. Resultatene fra 2014 viser at kommunen kommer godt
ut (for mer informasjon, se sak til Formannnskapet 13.11.2014).
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Johannes leringssenter

Johannes leeringssenter har ansvaret for norsk- og samfunnsfagopplering av innvandrerne,
grunnskoleopplering for voksne, samt introduksjonsprogrammet, som retter seg spesielt mot
innvandrere med flyktningebakgrunn. Voksenoppleeringssenteret er en egen resultatenhet som
er organisatorisk plassert i tienesteomradet Oppvekst og levekar. Johannes leeringssenter gir opp-
leering til nyankomne flyktninger og innvandrere (barn og voksne), og til voksne som har behov
for en fornyet grunnskoleopplering eller oppleering etter sykdom eller skader. Det er ogsa et
ressurssenter for personer over 18 ar som har betydelig redusert syn eller hersel.

Ved Johannes leeringssenter tilbys norsk- og samfunnsfagoppleering til felgende innvandrergrup-
per over 16 ar:
e EU-borgere, som forgvrig verken har rett eller plikt til a delta i oppleeringen og som ma
betale undervisningen selv.
e Arbeidsinnvandrere fra land utenfor EU har plikt til & delta og ma betale for undervis-
ningen. Eventuelle ektefeller har samme plikt.
(Arbeidsinnvandrere fra land utenfor EU/E@S-omradet, har plikt til & gjennomfere 250
timer norskundervisning og 50 timers samfunnsorientering for & kunne sgke om varig
oppholdstillatelse. I tillegg til at de ma betale for undervisningen, har de ikke rettigheter
til ovrig kvalifisering).
¢ Familieinnvandrere fra land utenfor EU har bade rett og plikt, mens familieinnvandrere
til EU-borgere, med unntak av nordiske borgere, har plikt til & gjennomfere norsk og
samfunnsfagoppleering.
¢ Flyktninger har bade rett og plikt etter introduksjonsloven, jf. §§ 2 og 17 (paragrafene er
gjengitt i rapportens vedlegg).
e Asylsgkere i mottak. I pavente av 4 fa sin ssknad om oppholdstillatelse behandlet, har
de ingen juridisk rett, men de kan fa tilbud pa 250 timer norskopplering.

I tillegg til norsk- og samfunnsfagoppleering, tilbys grunnskoleoppleering for voksne.

Folkehelseinstituttets innvandrerdefinisjon

I Statistisk sentralbyré sine statistikker er innvandrere definert som «personer som er fgdt i ut-
landet, har to utenlands fedte foreldre og som pé et tidspunkt har innvandret til Norge». I tillegg
til denne gruppen, har Folkehelseinstituttet med en gruppe til i sine statistikker. Dette er barn
som er fgdt i Norge og som har foreldre som faller inn under innvandrerdefinisjonen som nevnt
ovenfor. Asylsgkere og personer pa korttidsopphold er ikke tatt med.

Sysselsettingsnivaet i Stavanger - tall fra 2014
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Figur 14 — Levekarssonene og navn (Kilde: Levekdrsundersgkelsen Stavanger kommune
2014)

Levekarssonene
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01 Bugy 18 Ullendhaugskréningen| 35 Godeset 52 Maolkeholen [p9Boganey
02 Bededammen 19 Kvalzberg 36 Gausel 53 Madlzforen
03 Sentrum 20 Bjergsted 37 Hinnzkrossen |54 Sandal

04 Bergelsnd 21 Gramstzdhzugen 38 @vreVaulen S5 Madlatus

05 Mylund 22 Bzkkelznd 39 Auglend 56 Smiodden

08 Lervig 13 ndre Tastz 40 Kristiznshyst 57 Miug

07 Emmaus 24 Stokkadalen d1Vaulen S8 @rnaberget
08 Varden 25 %tre Eiganes 42 Mariera 53 Sundekrossen
09 Kannik 26 @yane 43 Asen B0 Malthaug

10 Ledasl 27 Krikeneset dd Tjenswaoll 61 Gjeraberget
11 Kielandmyrs 18 Skeie 45 5olbarg 62 Byhaugen

12 L=gard 29 Kvitepynten 46 @vre Tjensvoll  [63 Vardeneset
13 Wilandshaugen |30 Prestastg 47 Madlamark b4 Tastaforen

14 Ytre Lagérd 31 Hundwigkrossen 48 Jernzldergarden |65 Smiene

15 Bentralsjukehuset|32 Kzlhag 43 Madlalis 56 ByEsen

156 Bekkefaret 33 Hinnzliz B0 5tokks B7 Forusstraen
17 Saxemarks 34 Storaberget 51Tastarustd B8 Huszberget

Om introduksjonsprogrammet

Introduksjonsloven spesifiserer hvem som har rett og plikt til & delta i det toarige programmet.
Loven spesifiserer at retten og plikten til deltakelse gjelder for nyankomne utlendinger mellom
18 og 55 ar, som har behov for grunnleggende kvalifisering, og som har fatt innvilget oppholds-
tillatelse pa folgende grunnlag:

e asyl®

e oppholdstillatelse etter innreisetillatelse som overferingsflyktning

e kollektiv beskyttelse i massefluktsituasjon

I tillegg kan oppholdstillatelse gis til familiemedlemmer av disse tre ovenfor nevnte utlendings-
gruppene®. Flyktninger som deltar i introduksjonsprogrammet, har krav pa introduksjonsste-
nad. Introduksjonsstgnaden erstatter sosialhjelp som inntekt for nyankomne flyktninger. Stgna-
den er pd arsbasis lik to ganger folketrygdens grunnbelgp, det vil si kr 170 490 f.o.m. 1. mai 2013.
Stenaden er skattepliktig inntekt, men i motsetning til sosialhjelp, beholdes stenaden ogsa der-
som deltakeren tar en jobb ved siden av introduksjonsprogrammet.

Formalet med integreringstilskudd

Formaélet med integreringstilskuddet er 4 bidra til at kommunene gjennomfarer et planmessig og
aktivt bosettings- og integreringsarbeid, med sikte pa at de bosatte skal komme i jobb og greie
seg selv. Tilskuddet skal dekke kommunens gjennomsnittlige utgifter i bosettingsaret og de tre
pafelgende ar, til blant annet innvandrer- og flyktningkontortjenester, bolig- og administrasjons-
tjenester, sysselsettingstiltak, yrkeskvalifisering, arbeidstrening, sosialkontortjenester, sosial-
hjelp, barneverntjenester, tolketjenester, barnehagetjenester, helsetjenester samt kultur- og ung-
domstiltak.

%] tillegg til fornybar oppholdstillatelse etter utlendingsloven pa grunnlag av sgknad om asyl.

%] tillegg kan utlending med fornybar oppholdstillatelse etter samlivsbrudd (jf. utlendingsloven § 53 forste ledd bokstav
b, § 53 annet ledd eller § 53 tredje ledd) ha rett og plikt dersom hun eller han har behov for grunnleggende kvalifisering
(Kilde: Monitor for introduksjonsordningen 2011).

Flyktning med bosettingstillatelse og som deltar pa introduksjonsprogrammet, har mulighet til & fa familiemedlemmer
til landet dersom deltakeren jobber ved siden av for & dekke gapet mellom introduksjonsstenaden og lgnnstrinn étte i
Statens lgnnsregulativ, som er underholdskravet i familiegjenforeningssaker.
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@kningen som folge av familiegjenforening og familieetablering
Fra Statistisk sentralbyra far vi bekreftet at en «vekstfaktor» pa 36 prosent som fglge av familie-

gjenforening og -etablering vil veere paregnelig ogsd i fremtiden. SSB legger til at fordelingen av
familietyper i dagens og framtidas flyktningestrgmmer vil veere avgjerende for hvilken prosent-
vis «vekstfaktor» man kan legge til grunn. Statistisk sentralbyrad har for gvrig ingen data som
belyser sammensetningen av dagens asylsgkere, men opplyser pa generell basis at man blant
overforingsflyktninger i stor grad finner familier. Blant asylsekere som kommer til Norge for &
soke asyl, er det en stor overvekt av menn.

Sysselsettingsnivaet i Stavanger - tall fra 2014

Figur 14 - Sysselsatte 15-74 &r i prosent av personer i alt i hver gruppe (Kilde: Statistisk
sentralbyrd. Tall fra 2014).

Gruppe 1: EU/EFTA, Nord-Amerika, Australia og New Zealand

Gruppe 2: Asia, Tyrkia, Afrika, Latin-Amerika, Europa utenom EU/EFTA, Oseania utenom
Australia og New Zealand.

H Stavanger M Rogaland ® Landet

76,6 76,5
72,9 73
724 69,4 69 69,3

63,4

72,2
71,7 68,5

61,4 60,2

Hele befolkningen Bef. ekskl. Alle innvandrere Gruppe 1 Gruppe 2
innvandrere

Kommentar: I likhet med Rogalandssnittet var sysselsettingsnivaet hgyt i Stavanger i 2014 - ogsa
i innvandrergruppen. Sysselsettingsnivaet er hgyest i gruppe 1. I disse tallene finner vi forst og
fremst innvandrere som har fatt opphold pa grunnlag av et arbeidstilbud i Norge.

I gruppe 2 - hvor vi finner de fleste flyktningene og asylsgkerne er sysselsettingsnivdet merkbart
lavere. Dersom vi sammenligner Stavanger med Rogaland og landet, ser vi at sysselsettingsnivdet
er spesielt hoyt i gruppe 2. Stavanger utmerker seg altsd med et hoyt sysselsettingsniva blant
innvandrerne, spesielt i gruppe 2 (Asia, Afrika mv.).
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Figur 15 — Arbeidsledige i prosent av bosatte i Stavanger, andre kvartal hvert &r (Kilde:
KOSTRA)

Gruppe 1: EU/EFTA, Nord-Amerika, Australia og New Zealand

Gruppe 2: Asia, Tyrkia, Afrika, Latin-Amerika, Europa utenom EU/EFTA, Oseania utenom
Australia og New Zealand

Totalt

Bef. ekskl. innvandrere Gruppe 1 = Gruppe 2
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Kommentar: Det er blant innvandrerne vi finner den sterste andelen arbeidsledige, og her har

ogsa andelen steget mest. Samtidig ser vi at ledigheten er pa vei opp totalt sett i befolkningen.

Beregningsutvalget

Beregningsutvalget for kartlegging av kommunale utgifter til bosetting og integrering av flykt-
ninger, er ledet av Integrerings- og mangfoldsdirektoratet (IMDi). IMDI sender hvert &r ut sper-
reskjema til utvalgte kommuner. Undersgkelsen henter blant annet inn informasjon om kommu-
nenes utgifter til integreringstiltak og administrasjon av tiltakene, samt utgifter knyttet til opp-

leering i norsk og samfunnskunnskap som gjennomfgres av voksenoppleeringsenhetene.

Om nivdene pd norskprgven (mer informasjon pa Vox.no)

e Niva Al tilsvarer den gamle Norskprave 1
e Niva A2 tilsvarer den gamle Norskprove 2
e Niva Bl tilsvarer den gamle Norskprgve 3

e Niva B2 gir grunnlag for opptak til heyere utdanning.

Ett av kravene for opptak til hgyere utdanning i Norge er dokumenterte ferdigheter i norsk pa

niva B2.

Fra 01.01.2013 er det obligatorisk for alle med rett og plikt til norskoppleering, a avlegge en norsk-
prove¥. IMDi har satt som malsetting at 65 prosent av dem som har rett og plikt til norskopplee-
ring, og som gar opp til norskpreve, skal besta den skriftlige proven. Samtidig er det en malset-
ting at 90 prosent skal besta den muntlige preven.

3% Norskprovene er fra mai 2014 deltinn i to prever: A1-A2-preven (tidl. Norskpreve 2) og A2-Bl-proven (tidligere Norsk-
prove 3).
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Pa de nye provene som kom i mai 2014 blir elevene malt i muntlig og skriftlig, foruten evne til
lesing og lytting. Dette innebeerer at resultatene ikke kan sammenliknes med tidligere resultater.
Det er blant annet ikke lenger mulig a stryke pa norskprevene.
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B1. Kilde: Vox).

Figur 13 - Resultater norskprgven (Resultatetene viser kun andelen som har oppnadd niva
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Nivabeskrivelser pa norskpreve

Tabellen viser hvor mange personer som tok en norskpreve og resultatet pa de ulike delprovene
for muntlig og for lesing, lytting og skriftlig. Resultatene er fordelt pa fylke og kommune. Fra og
med sommeren 2014 er det nye prover i norsk. Dette innebeerer at resultatene ikke kan sammen-
liknes med tidligere resultater. Det er ikke lenger mulig & stryke pa norskprevene. Resultatene
pa norskprgvene viser oppnadd sprakniva Bl, A2, Al, om resultatet var under nivd Al eller om
det ikke var grunnlag for & vurdere nivaet.

De ulike spraknivaene kan beskrives slik:

Pa niva Al kan man fylle ut enkle skjemaer med en del personlige opplysninger som navn, fad-
sels- dato, nasjonalitet og adresse. Man kan skrive korte, sveert enkle beskjeder og meldinger ved

a bruke enkeltstiende setninger og faste formuleringer.

Pa niva A2 kan man skrive korte, enkle beskjeder og meldinger knyttet til hverdags- og arbeids-

liv. Man kan gjengi opplevelser og hendelser med enkle fraser og setninger.

Pa niva B1 kan man skrive sammenhengende tekster med en del detaljer om kjente emner eller
emner av personlig interesse. Man kan skrive korte rapporter med oppsummering, og man kan
begrunne handlinger.

Pa niva B2 kan man skrive klare, detaljerte tekster om et vidt spekter av emner. Man kan skrive
saklig og argumentere for og/eller imot ulike standpunkt, underbygge sine synspunkter, gi ek-

sempler og trekke konklusjoner.
En beskrivelse av spraknivdene er tilgjengelig pa vox.no.

Resultatet for hele aret oppdateres ved endt kalenderar. Unntaket er 2014, hvor det ble avlagt
bade nye og gamle praver. Det vil kunne veere sméa avvik i forhold til det sammenlagte resultatet

for vinter- og sommerprgven.

I tabellen er rader med kommuner som ikke har eget oppleeringssted for norsk for innvandrere
utelatt. Disse kommunene har avtale med en nabokommune om slik oppleering. Personer er fort
opp under kommunen hvor de har fatt oppleering. Tabellen oppgir hvor mange personer som
har gatt opp til preve i den aktuelle kommunen uavhengig av personenes bostedskommuner.

Av personvernhensyn er resultatene fjernet der det var ni eller feerre personer som tok en prove.
Tabellen viser da en strek i stedet for andel. Der det star en null for andelen betyr det at ingen tok

proven.

Maleverdier
¢ Prosentandel per sprakniva: hvor mange prosent av personene som ender opp pa de
ulike spraknivéene for hver delprave

e Antall: antall personer som har tatt en prove
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Antall flyktningeboliger i den enkelte levekdrssone. (Avgrenset til levekdrssoner med mer
enn fem kommunale boliger som bebos av flyktninger)

Levekadrsonenavn |Antall boenheter
Storaberget 32
Emmaus 17
Saxemarka 14
Tjensvoll 14
Mjug 14
Tastaforen 14
Kvalaberg 13
Jernaldergarden 13
Bakkeland 12
Hinnakrossen 12
Udefinert 12
Lagérd 11
Madlaforen 11
Vardeneset 11
Lervig 10
Kannik 10
Kvitepynten 9
Auglend 9
Solborg 9
Byhaugen 9
Bergeland 8
Ytre Eiganes 8
Skeie 8
Mariero 8
@vreTjensvoll 8
Tastarustd 8
Sundekrossen 8
Bugy 7
Ytre Lagdrd 7
Gjeraberget 7
Bjergsted 6
Smiodden 6
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Sglvberget

Figur 22 - Internasjonale organisasjoner tilkyttet Internasjonalt kulturnettverk pa

(Kilde: Samhandlingsstrategien Stavanger kommune, vedleggsdel)

Internasjonale organisasjoner tilknyttet Internasjonalt kulturnettvek pa Selvberget (79)

Aceh Flyktningetorening { AFFOR)

Eyup Sultan Maoske

Mesopotamia { Kurdisk kulturtorening)

Afghansk bistand organisasjon

Filipino Association in Riogaland (F.AR)

Mevlana Kvinnegruppe

Andishesabz (afghansk org)

Fareningen fior unge eksil iranere

Mahlusforeningen i Stavanger

Armauver Hansen for Vietnam

Frraysk Morsk Lag

Migeriansk forening i Rogaland

Azerbaidsjansk-Morsk Kultur Forening

(iresk forening | Rogaland

Maorsk- Ungarsk forening Rogaland
(NORMA)

Bosnisk Hercegovisk Forening

Hilal Kvinneforening

Oromosambandet | Sar Rogaland

Budhist-smmfumn i Rogaland

Idara Minhaj Ul Quran Mosks

Pagkakaisa — Flippinsk forening

CAIR- Chinese Association In Rogaland

Indian Society of Stavanger

Palarong Pinoy (filippinsk idrettskl.)

Cameroonian Association in
Riogaland-Morway (CAMARNOR)

Iransk- Morsk kultursenter

Paradis FK

Cancer Care Ethiopia

Islamsk Kovinneforening ([KF)

Polsk-Morsk Forening

Colombia komiteen

Islamsk Opplzringssenter | Rogaland

Rayuezla Chile Amigos

Daswandi Khans Foundation DKF

Islandsk-MNorsk Forening 1 Ser-Rogaland og
Rytylke

Rogaland Muslim Society

Den GGhanesiske Org. [ Rogaland

Jemenittisk Forening i Norge

Serbisk Forening Rogaland «lvo Andrics

Den Palestinske Foreningen i Fogaland

KateBunda Indonesia

Sirius Kultur- og Utdanningsforening

"TROIKA™

Den Russiske Kulturforeningen i Rogaland

Kandzla Balsa Klubh

Somali Commmmmity

Den Thailandske foreningen | Rogaland

KIF - Kurdisk Demokratisk Forening

Somalisk Kvinneforening 1 Rogaland

Den Vietnamesiske Buddhistforeningen

Kiswahili Riogaland

Stavanger Chin Organisasjon {BURMA )

Eelamtamilene | Rogaland

Kaongolesisk Organisasjon i Rogaland

Stavanger Active People Society

Eritreisk Barneklubb

Keralites in Stavanger

Tamilene | Rogaland

Eritreisk Forening | Riogaland

Kreative Muslimske kvinner

The Morwegian Afncan Disability Aid

Eritreisk Islamsk Kulturforening

Kroatisk forening

Tyrkisk kvinneforening i Stavanger

Eritreisk kvinneforening

Kurdisk organisasjon i Rogaland

Tyrkisk moske — Mevlana moske

Eritreisk ungdomstor. [ Rogaland

Litausik Forening 1 Rogaland

Venzzuelansk-Norsk forening

Etiopisk harneklubh

Latinamerikagruppen i Stavanger

Vennskapstoreningen Norge — Madagaskar
avd. Rogaland

Etiopisk Dametorening

Lusofionia Stavanger

Vietnamesisk flykiningeforening i Stavanger

Etiopisk Forening i Rogaland

Maharashtra Mandal, Stavanger

Vietnamesisk Speidergruppe
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